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PLAN DE MĂSURI CORECTIVE IDENTIFICATE 

PENTRU   ÎMBUNĂTĂȚIREA CALITĂŢII 
 PROGRAMULUI DE FORMARE PROFESIONALĂ  

EXPLOATAREA TEHNICĂ A MAŞINILOR ŞI UTILAJULUI PENTRU CONSTRUCŢIA, MENTENANŢA DRUMULUI 
(REVIZUIT) 

Notă: La elaborarea planului dat s-a ținut cont de raportul Comisiei de evaluare externă şi de legislația în vigoare, prin urmare, sunt proiectate 
măsuri care vor înlătura lacunele depistate de către Comisia de evaluare externă. 

Standard  de acreditare 1: Politici pentru asigurarea  calităţii 

Criterii şi 
indicatori de  

calitate 

Domeniul de 
performanţă 
care necesită  
îmbunătăţire 

Acţiuni/măsuri întreprinse Persoana responsabilă Perioada de 
realizare 

Realizat 
(data şi 

semnătura) 

 
 
 
1.1.1 
Statutul 
juridic  al 
instituţiei 
vis-a-vis  
realizarea 
programului 
de formare 
profesională 

Adaptarea 
continuă a 
ofertei de 
pregătire 
profesională 
a elevilor la 
cerinţele 
progresului 
tehnic, în 
conformitate 
cu cerințele 
educaţionale 
interesul de 
formare 
personală şi 
profesională 
şi în 

Identificarea elementelor de noutate specifice 
domeniului de formare profesională 

Echipa managerială; 
Şefii de catedră; 
Cadre didactice 
 

Pe parcurs  

Analiza actelor normative cu referire la 
exigenţele educaţionale actuale în vederea 
desfăşurării unui proces educaţional de 
calitate racordat la standardele educaţionale. 

Echipa managerială; 
CEIAC; 
Şefii de catedră; 
 
 

Pe parcurs  

Revizuirea, racordarea  şi aprobarea planului 
de învăţământ al programului de formare 
profesională la cerinţele educaţionale şi a 
progresului tehnic 

Echipa managerială; 
Şefii de catedră; 

La  începutul 
anului de 
studii 

 

Elaborarea curricula pentru unităţile de curs 
în corespundere cu tipul programului de 
formare profesională 

Grupuri de lucru 
desemnate; 
Şefii de catedră; 
Cadre didactice 

La începutul 
anului de 
studii 
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contextul 
evoluţiei 
economice. 
 

Monitorizarea procesului de  implementare a  
curricula în  vederea sporirii accesului la un 
program de formare profesională de calitate.  

Echipa managerială; 
Şefii de catedre; 
CEIAC 
 

Pe parcurs  

 
 
1.1.2 
Strategii şi 
politici de 
asigurarea a 
calității 
programului 
de formare 
profesională 

Modernizare
a continuă a 
bazei 
tehnico-
materiale şi 
didactice 
pentru 
pregătirea 
profesională 
adecvată 
prin 
aplicarea și 
dezvoltarea 
tehnologiilor 
educaționale 
avansate în 
baza utilizării 
TIC moderne.  
 
 

 
Analiza dotării spaţiilor educaţionale în raport 
cu cerinţele curriculare specifice programului 
de formare profesională prin coordonarea cu 
persoanele responsabile necesarul de 
echipamente. 
 

 
Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Şefii de catedre; 
 
 
 
 

 
La începutul 
anului de 
studii 
 

 

Planificarea resurselor financiare necesare 
pentru modernizarea bazei-tehnico materiale. 

Director; 
Contabil-şef 

La începutul 
financiar 
 

 

Aplicarea de chestionare privind utilizarea 
tehnologiilor informaţionale în procesul 
educaţional 
 

CEIAC Pe parcurs  

Monitorizarea procesului de implementare a 
tehnologiilor moderne în procesul 
educaţional 

CEIAC; 
metodist 

Pe parcurs  

Asigurarea sălii de lectură cu mijloace tehnice 
moderne în scopul asigurării accesului la 
informaţie  

Director; 
Bibliotecar-şef 

Pe parcurs  

Elaborarea resurselor educaționale deschise 
în scopul desfăşurării unui proces educaţional 
de calitate. 

Şefii de catedră; 
Cadre didactice 

Pe  parcurs  

Utilizarea adecvată a instrumentelor web în 
procesul instructiv-educativ în scopul 
asigurării unui demers didactic eficient şi de 
calitate.  

Şefii de catedră; 
Cadre didactice 

Pe  parcurs  

Standard  de acreditare 2. Proiectarea şi aprobarea programelor de formare profesională 
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Criterii şi 
indicatori de  
calitate  

Domeniul de 
performanţă 
care necesită  
îmbunătăţire 

Acţiuni/măsuri întreprinse Persoana responsabilă Perioada de 
realizare 

 Realizat  
(data şi 
semnătura) 

2.1.1. Cadrul 
general de 
proiectare şi 
aprobare a 
programului 
de formare 
profesională 

Coordonarea 
programului 
de formare 
profesională 
cu 
Departament
ul Drumuri, 
Materiale și 
Mașini de 
Construcții 
din cadrul 
Universității 
Tehnice a 
Moldovei. 
 

Desemnarea persoanelor responsabile de 
desfăşurarea procedurilor de consultare 

Director; 
 

Februarie-
iulie 2022 

 

Consultarea Planurilor de învățământ cu 
părțile interesate, colectarea datelor în 
vederea ajustării și aprobării planurilor 
coorelate la cerințele de pe piața muncii 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Şefii de catedră; 
 

Februarie-
martie 2022 

 

Convocarea grupurilor de lucru și dezbaterea 
în ședință a propunerilor părților interesate . 

Grupurile de lucru 
Şefii de catedră; 
 

Februarie-
martie 2022 

 

Îmbunătăţirea Planului de învățământ, luând 
în considerare recomandările acceptate 
pentru adaptarea programului de formare la 
cerinţele actuale 

Director  adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Şefii de catedră; 

Februarie-
martie 2022 

 

 
2.2.2  
Curricula pe 
discipline 

Utilizarea 
literaturii 
editate de 
Universitățile 
din Moldova 
și România. 
 

 Identificarea resurselor bibliografice 
specifice domeniului de formare 
profesională 

Bibliotecar-şef; 
Şefii de catedre; 
Cadre didactice 

Pe parcurs 
 

Alocarea resurselor financiare pentru 
procurarea literaturii necesare programului 
de formare profesională 

Director; 
Contabil-şef Începutul 

anului şcolar 

 

Îmbunătățirea calității procesului educativ 
prin consultarea literaturii de specialitate. 

Şefii de catedre; 
Cadre didactice Pe parcurs  

Racordarea programului de formare la 
cerinţele progresului tehnic prin adaptarea 
planului de învăţământ la cerinţele 
educaţionale şi progresul tehnic. 

Şefii de catedre; 
Cadre didactice 2019-2024 

 

Modernizarea curricula prin asigurarea 
corelaţiei cu cerinţele pieţei muncii 

Grupuri de lucru 
desemnate 2019-2024 
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Standard  de acreditare 3:  Învăţarea, predarea şi evaluarea centrate  pe elev 

Criterii şi 
indicatori de  

calitate 

Domeniul de 
performanţă 
care necesită  
îmbunătăţire 

Acţiuni/măsuri întreprinse Persoana responsabilă Perioada de 
realizare 

Realizat 
(data şi 

semnătura) 

3.1.1. 
Organizarea 
procesului 
de predare-
învăţare 

Pentru 
disciplinarea 
și motivarea 
cadrelor 
didactice de 
a-și ridica 
nivelul 
profesional, 
sondajele 
elevilor 
trebuie 
practicate 
sistematic și 
constant. 
 

Aprecierea gradului de satisfacţie  a elevilor 
cu privire la activităţile desfăşurate în cadrul 
instituţiei. 

CEIAC, 
Psiholog; 
Şef de secţie 

Periodic 
 

 

Aplicarea chestionarelor  de evaluare a 
activității profesorului de către elevi 

CEIAC, 
Psiholog; 
Şef de secţie 

Periodic  

Informarea cadrelor didactice despre 
rezultatele sondajelor de opinie aplicate 
elevilor  privind calitatea procesului 
educaţional desfăşurat în cadrul Consiliuli 
profesoral 

Psiholog 
CEIAC 

septembrie 
2022 

 

Analiza rezultatelor sondajelor elevilor în 
vederea identificării intereselor, atitudinilor 
elevilor faţă de procesul didactic 

CEIAC Periodic  

Stabilirea priorităţilor de acţiune în baza 
rezultatelor sondajelor în scopul desfășurării 
unui demers didactic de calitate, eficient, 
captivant 

Şefii de catedră; 
Cadre didactice 

Periodic  

3.1.3. 
Utilizarea 
instrumente
lor TIC în 
procesul  
predare-
învăţare-
evaluare 

Dotarea în 
ansamblu a 
spațiilor 
educaționale 
cu mijloace 
TIC și 
soluționarea 
problemelor 

Organizarea logisticii de oferire a mijloacelor 
TIC pentru desfășurarea examenelor și 
pentru dotarea eșalonată cu TIC a 
catedrelor în cooperare cu subdiviziunile 
responsabile 

Directorii adjuncţi; 
Administrator reţea de 
alculatoare  principal 
Şefii de catedre 

Permanent 
 

 

Dotarea atelierelor/laboratoarelor cu 
resurse educaţionale necesare desfăşurării 
stagiilor de practică 

Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Şefii de catedră; 

 
La necesitate 
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ce țin de 
implementare
a platformei 
de instruire în 
format 
electronic (e-
Learning).  
 

Crearea orelor de Dezvoltare 
personală/Ghidare în carieră pe platforma 
de e-Learning Google Classroom 

Grupuri de lucru 
desemnate; 
Cadre didactice 

Pe parcursul 
anului 

 

Proiectarea/Acordarea suportului financiar 
necesar pentru procurarea materialelor 
didactice necesare pentru desfăşurarea 
procesului educaţional. 

Director; 
Contabil-şef 

La începutul 
anului/ 
La necesitate 

 

Aplicarea de chestionare privind 
determinarea problemelor ce împiedică  
utilizarea TIC-ului în procesul educaţional  

CEIAC Pe parcurs  

Dezvoltarea competenţelor digitale a 
actanţilor educaţionali în vederea asigurării 
unui proces educaţional de calitate. 

CEIAC, 
metodist 

Pe parcurs  

Dotarea sălii de lectură cu mijloace tehnice 
moderne în scopul asigurării accesului la 
informaţii a tuturor actanţilor educaţionali 

Biblitecar-şef Pe parcurs  

Analiza dotării spaţiilor educaţionale în 
raport cu necesităţile curriculare a 
programului de formare 

Responsabilii de cabinete La începutul 
anului de 
studii 

 

Utilizarea RED și a platformelor 
educaționale 

Cadre didactice Pe parcursul 
anului 

 

Utilizarea adecvată instrumentelor digitale 
în procesul de predare-învățare-evaluare în 
vederea asigurării unui demers didactic 
eficient 

Cadre didactice Pe parcursul 
anului 

 

Utilizarea  platformei 1C pentru operatori de 
transport 

Cadre didactice de 
specialitate la domeniul 
Servicii de transport 

În cadrul 
lecţiilor 

 

Utilizarea platformei ELECTUDE Cadre didactice de 
specialitate la domeniul 
Nave, aeronave şi 
vehicule cu motor 

În cadrul 
lecţiilor 
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Standard de acreditare 4: Admiterea, evoluţia, recunoaşterea şi dobândirea  ce certificări de către elevi 

Criterii şi 
indicatori de  

calitate 

Domeniul de 
performanţă 
care necesită  
îmbunătăţire 

Acţiuni/măsuri întreprinse Persoana responsabilă Perioada de 
realizare 

Realizat 
(data şi 

semnătura) 

 
 
4.1.1 
Recrutarea şi 
admiterea 
elevilor la 
programul de 
formare 
profesională 

Propagarea 
intensivă în 
mass-media a 
relevanței 
acestei 
meserii, 
conlucrarea 
prin 
parteneriat 
cu agenții 
economici în 
vederea 
recrutării 
elevilor. 
 

Cooperarea cu instituţii de învăţănt  în 
scopul despre programul de formare 
profesională din cadrul CET 

Cadre didactice 
desemnate; 

 
În semestrul 
2 al anului de 
studii 

 

Desfăşurarea Decadelor de catedră şi 
promovarea organizării acestora în mass-
media , reţele de socializare 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Şefii de catedră; 
Cadre didactice 

Pe parcurs  

Dezvoltarea relaţiilor de parteneriat cu 
agenții economici în scopul promovării 
programului de formare profesională 

Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Şefii de catedră; 
 

Pe parcurs  

Diversificarea modalităţilor de promovare 
a programului de formare profesională 

Consiliul elevilor 
Cadre didactice; 

Pe parcurs  

Participarea la proiecte educaţionale în 
scopul stabilirii parteneriatelor de 
colaborare, inclusiv transfrontalieră. 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Cadre didactice 

Pe parcurs  

Colaborarea cu reprezentanţii Mass Media 
şi agenţii economici, reprezentanţii 
instituţiilor de învăţământ (gimnazii) cu 
scopul de a promova imaginea instituţiei 
de învăţământ şi recrutarea elevilor 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Şefii de catedră; 
Şef de secţie; 
Cadre didactice 

 
Permanent 

 
 

Implicarea cadrelor didactice în 
participarea la emisiuni televizate cu 
tematici de profil tehnic. Organizarea 
concursurilor de specialitate între instituții 

Echipa managerială; 
Şefii de catedră; 
Cadre didactice; 
 

Permanent  
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Organizarea concursurilor/olimpiadelor 
interinstituţionale pe domenii de formare 
profesională în scopul consolidării 
potenţialului cognitiv şi promovării 
abilităţilor profesionale ale elevilor  
 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Şefii de catedră; 
Şef de secţie; 
Cadre didactice 

Pe parcurs  

 
 
4.2.1 
Promovabilitat
ea elevilor 

Intensificarea 
lucrului 
educațional 
explicativ cu 
elevii anului I 
pentru a 
reduce 
numărul celor 
exmatriculați 
(abandonului 
 

Organizarea orelor de dezvoltare 
personală cu includerea în orarul de studii, 
astfel încât elevii să fie ghidați în 
programul de formare ales 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Şef de secţie; 
Diriginţii 
 

 
La începutul 

anului de 
studii 

 

Familiarizarea  elevilor anului I cu 
perspectivele constructiviste oferite de 
programul de formare ales 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Diriginţii. 
 

Septembrie-
octombrie 

 

Aplicarea sondajelor în  vederea 
determinării stării de bine a elevilor anului 
I 

CEIAC 
psiholog 

noiembrie  

Organizarea excursiilor tematice în scopul 
motivării elevilor de a-şi continua  traseul 
profesional 

Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Diriginţii; 
Şef de secţie 

Pe parcurs  

Desfăşurarea activităţilor de consiliere 
elevilor, discuţii individuale cu elevii şi 
părinţii/tutela acestora, înregistrarea 
convorbirilor cu părinţii/tutela şi elevii în 
Registrul de înregistrare a convorbirilor. 
 

Psiholog, 
Şefii  de catedră; 
Şef de secţie 

Permanent Realizat 
03.10.2022 - 
18.10.2022 

Colaborarea cu cadrele didactice care 
predau la programul de formare 

Psiholog, 
Şefii  de catedră; 

Semestrul I  
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profesională în vederea determinării 
nivelului de adaptare a elevilor 

Şef de secţie 

Proiectarea unui demers didactic centrat 
pe elev prin diferenţierea şi 
individualizarea activităţilor. 
 

Metodist; 
Şefii  de catedră; 
Cadre didactice 

Pe parcursul 
anului 

 

Desfășurarea consultațiilor individuale 
conform graficului aprobat 
 

Şefii  de catedră; 
Cadre didactice 

Pe parcursul 
anului 

 

Stabilirea nivelului de pregătire a elevilor 
prin evaluarea iniţială a acestora în 
vederea determinării strategiilor didactice 
racordate la potenţialul cognitiv al elevilor 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Şefii de catedră; 
Şef de secţie 

Octombrie  
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Standard de acreditare 6: Resurse de învăţare şi sprijin pentru elevi 

Criterii şi 
indicatori de  

calitate 

Domeniul de 
performanţă 
care necesită  
îmbunătăţire 

Acţiuni/măsuri întreprinse Persoana responsabilă Perioada de 
realizare 

Realizat 
(data şi 

semnătura) 

6.1.4 
Asigurarea şi 
accesul 
elevilor la 
suport 
curricular 

Menținerea 
și 
intensificarea 
activității 
profesorilor 
ce ține de 
elaborarea 
suporturilor 
didactice, 
manualelor și 
îndrumărilor 
metodice, 
înnoirea 
testelor de 
verificare a 
cunoștințelor 

 
Ghidarea și coordonarea elaborării 
instrumentelor de evaluare în corespundere 
cu cerințele tehnologice la zi 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Director adjunct pentru 
instruire practică; 
 
Şefii de catedră; 
Cadre didactice 
 

Semestrial 

 

Acordarea suportului informaţional necesar 
pentru elaborarea resurselor didactice 

Bibliotecar-şef; 
Metodist Permanent  

Revizuirea periodică a instrumentelor de 
evaluare în vederea asigurării calităţii 
procesului educaţional 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Şefii de catedră; 
Metodist 
 

Periodic 

 

Elaborarea şi aprobarea testelor pentru 
diverse evaluări(iniţială, sumativă), a tezelor 
semestriale, examenelor. 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Director adjunct pentru 
instruire practică; 
 
Şefii de catedră; 
Cadre didactice 
 

Conform 
planului 
individual al 
CD. 
Conform 
ordinului. 

 

Redactarea elaborărilor metodice cu 
prezentarea și susținerea acestora în cadrul 
ședinței catedrei 

Şefii de catedră; 
Cadre didactice 
 

Conform 
planului 
individual al 
profesorului 
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