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APROBAT 
Director interimar 

                                                                                                                                                               ______________________/Boris Rusu 
 

PLAN DE ACŢIUNI  
PENTRU   ÎMBUNĂTĂȚIREA CALITĂŢII PROGRAMULUI DE FORMARE PROFESIONALĂ 

DIAGNOSTICAREA TEHNICĂ A TRANSPORTULUI AUTO 
(REVIZUIT) 

Notă: La elaborarea planului dat s-a ținut cont de raportul Comisiei de evaluare externă şi de legislația în vigoare, prin urmare, sunt proiectate 
măsuri care vor înlătura lacunele depistate de către Comisia de evaluare externă. 

Standard  de acreditare 3:  Învăţarea, predarea şi evaluarea centrate  pe elev 

Criterii şi 
indicatori de  

calitate 

Domeniul de 
performanţă 
care necesită  
îmbunătăţire 

Acţiuni/măsuri întreprinse Persoana responsabilă Perioada de 
realizare 

Realizat 
(data şi 

semnătura) 

3.1.3. 
Utilizarea 
instrumente
lor TIC în 
procesul  
predare-
învăţare-
evaluare 

Dotarea în 
ansamblu a 
spațiilor 
educaționale 
cu mijloace 
TIC și 
soluționarea 
problemelor 
ce țin de 
implementare
a platformei 
de instruire în 
format 
electronic (e-
Learning).  
 

Organizarea logisticii de oferire a mijloacelor 
TIC pentru desfășurarea examenelor și 
pentru dotarea eșalonată cu TIC a 
catedrelor în cooperare cu subdiviziunile 
responsabile 

Directorii adjuncţi; 
Administrator reţea de 
alculatoare  principal 
Şefii de catedre 

Permanent 
 

 

Dotarea atelierelor/laboratoarelor cu 
resurse educaţionale necesare desfăşurării 
stagiilor de practică 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Şefii de catedră; 

 
La necesitate 

 

Crearea orelor de Dezvoltare 
personală/Ghidare în carieră pe platforma 
de e-Learning Google Classroom 

Grupuri de lucru 
desemnate; 
Cadre didactice 
 

Pe parcursul 
anului 

 

Proiectarea/Acordarea suportului financiar 
necesar pentru procurarea materialelor 

Director; 
Contabil-şef 

La începutul 
anului/ 
La necesitate 
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didactice necesare pentru desfăşurarea 
procesului educaţional. 
Aplicarea de chestionare privind 
determinarea problemelor ce împiedică  
utilizarea TIC-ului în procesul educaţional  

CEIAC Pe parcurs  

Dezvoltarea competenţelor digitale a 
actanţilor educaţionali în vederea asigurării 
unui proces educaţional de calitate. 

CEIAC, 
metodist 

Pe parcurs  

Dotarea sălii de lectură cu mijloace tehnice 
moderne în scopul asigurării accesului la 
informaţii a tuturor actanţilor educaţionali 

Biblitecar-şef Pe parcurs  

Analiza dotării spaţiilor educaţionale în 
raport cu necesităţile curriculare a 
programului de formare 

Responsabilii de cabinete La începutul 
anului de 
studii 

 

Utilizarea RED și a platformelor 
educaționale 

Cadre didactice Pe parcursul 
anului 

 

Utilizarea adecvată instrumentelor digitale 
în procesul de predare-învățare-evaluare în 
vederea asigurării unui demers didactic 
eficient(Google Meat,Zoom,Socrative, 
Kahoot etc) 

Cadre didactice Pe parcursul 
anului 

 

Utilizarea  platformei 1C pentru operatori de 
transport 

Cadre didactice de 
specialitate la do9meniul 
Servicii de transport 

În cadrul 
lecţiilor 

 

Utilizarea platformei ELECTUDE Cadre didactice de 
specialitate la domeniul 
Nave, aeronave şi 
vehicule cu motor 

În cadrul 
lecţiilor 
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Standard de acreditare 4: Admiterea, evoluţia, recunoaşterea şi dobândirea  ce certificări de către elevi 

Criterii şi 
indicatori de  

calitate 

Domeniul de 
performanţă 
care necesită  
îmbunătăţire 

Acţiuni/măsuri întreprinse Persoana responsabilă Perioada de 
realizare 

Realizat 
(data şi 

semnătura) 

 
 
4.1.1 
Recrutarea şi 
admiterea 
elevilor la 
programul de 
formare 
profesională 

Propagarea 
intensivă în 
mass-media a 
relevanței 
acestei 
meserii, 
conlucrarea 
prin 
parteneriat 
cu agenții 
economici în 
vederea 
recrutării 
elevilor. 
 

Cooperarea cu instituţii de învăţănt  în 
scopul despre programul de formare 
profesională din cadrul CET 

Cadre didactice 
desemnate; 

 
În semestrul 
2 al anului de 
studii 

 

Desfăşurarea Decadelor de catedră şi 
promovarea organizării acestora în mass-
media , reţele de socializare 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Şefii de catedră; 
Cadre didactice 

Pe parcurs  

Dezvoltarea relaţiilor de parteneriat cu 
agenții economici în scopul promovării 
programului de formare profesională 

Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Şefii de catedră; 
 

Pe parcurs  

Diversificarea modalităţilor de promovare 
a programului de formare profesională 

Consiliul elevilor 
Cadre didactice; 

Pe parcurs  

Participarea la proiecte educaţionale în 
scopul stabilirii parteneriatelor de 
colaborare, inclusiv transfrontalieră. 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Cadre didactice 

Pe parcurs  

Colaborarea cu reprezentanţii Mass Media 
şi agenţii economici, reprezentanţii 
instituţiilor de învăţământ (gimnazii) cu 
scopul de a promova imaginea instituţiei 
de învăţământ şi recrutarea elevilor 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Şefii de catedră; 
Şef de secţie; 
Cadre didactice 

 
Permanent 

 
 

Implicarea cadrelor didactice în 
participarea la emisiuni televizate cu 
tematici de profil tehnic. Organizarea 
concursurilor de specialitate între instituții 
 

Echipa managerială; 
Şefii de catedră; 
Cadre didactice; 
 

Permanent  
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Organizarea concursurilor/olimpiadelor 
interinstituţionale pe domenii de formare 
profesională în scopul consolidării 
potenţialului cognitiv şi promovării 
abilităţilor profesionale ale elevilor  
 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Şefii de catedră; 
Şef de secţie; 
Cadre didactice 

Pe parcurs  

 
 
4.2.1 
Promovabilita-
tea elevilor 

Intensificarea 
lucrului 
educațional 
explicativ cu 
elevii anului I 
pentru a 
reduce 
numărul celor 
exmatriculați 
(abandonului 
 

Organizarea orelor de dezvoltare 
personală cu includerea în orarul de studii, 
astfel încât elevii să fie ghidați în 
programul de formare ales 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Şef de secţie; 
Diriginţii 
 

 
La începutul 

anului de 
studii 

 

Familiarizarea  elevilor anului I cu 
perspectivele constructiviste oferite de 
programul de formare ales 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Diriginţii. 
 

Septembrie-
octombrie 

 

Aplicarea sondajelor în  vederea 
determinării stării de bine a elevilor anului 
I 

CEIAC 
psiholog 

noiembrie  

Organizarea excursiilor tematice în scopul 
motivării elevilor de a-şi continua  traseul 
profesional 

Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Diriginţii; 
Şef de secţie 

Pe parcurs  

Desfăşurarea activităţilor de consiliere 
elevilor, discuţii individuale cu elevii şi 
părinţii/tutela acestora, înregistrarea 
convorbirilor cu părinţii/tutela şi elevii în 
Registrul de înregistrare a convorbirilor. 
 

Psiholog, 
Şefii  de catedră; 
Şef de secţie 

Permanent Realizat 
03.10.2022 - 
18.10.2022 

Colaborarea cu cadrele didactice care 
predau la programul de formare 
profesională în vederea determinării 
nivelului de adaptare a elevilor 

Psiholog, 
Şefii  de catedră; 
Şef de secţie 

Semestrul I  
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Proiectarea unui demers didactic centrat 
pe elev prin diferenţierea şi 
individualizarea activităţilor. 
 

Metodist; 
Şefii  de catedră; 
Cadre didactice 

Pe parcursul 
anului 

 

Desfășurarea consultațiilor individuale 
conform graficului aprobat 
 

Şefii  de catedră; 
Cadre didactice 

Pe parcursul 
anului 

 

Stabilirea nivelului de pregătire a elevilor 
prin evaluarea iniţială a acestora în 
vederea determinării strategiilor didactice 
racordate la potenţialul cognitiv al elevilor 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Şefii de catedră; 
Şef de secţie 

Octombrie  

 
 

Standardul de acreditare 5: Personalul didactic 

Criterii şi 
indicatori 

de  calitate 

Domeniul de 
performanţă 
care necesită  
îmbunătăţire 

Acţiuni/măsuri întreprinse Persoana responsabilă Perioada de 
realizare 

Realizat 
(data şi 

semnătura) 

 
 
5.1.2. 
Calificarea 
profesională a 
cadrelor 
didactice 

Ridicarea 
numărului 
cadrelor 
didactice 
titulare, 
implicate în 
procesul 
didactic, cu 
grad didactic 
superior. 
 

Implicarea cadrelor didactice în proiecte 
educaţionale naţionale/internaţionale 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Şefii de catedră; 
Şef de secţie 
 

Pe parcurs 
 

 

Acordarea suportului financiar pentru 
asigurarea formării profesionale a cadrelor 
didactice 
 

Director; 
Contabil-şef 

La începutul 
anului 

 

Aplicarea chestionarelor privind 
determinarea nevoilor de formare 
profesională. 

CEIAC; 
metodist 

Pe parcurs  
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Organizarea sesiunilor de 
informare/formare privind evoluţia 
carierei profesionale 

CEIAC; 
metodist 

Pe parcursul 
anului 

 

Familiarizarea cadrelor didactice cu noile 
apariţii editoriale din domeniul 
educaţional  

Bibliotecar-şef Pe parcursul 
anului 

 

Consilierea metodologică a cadrelor 
didactice, acordarea suportului metodic/ 
informaţional raportat la Regulamentul de 
atestare a cadrelor didactice cu privire la 
procedura de conferire a gradului didactic 
superior, desfăşurarea seminarelor/ 
întrunirilor metodice/ discuţii individuale 
cu cadrele didactice interesate 

metodist  Sistematic, pe 
parcursul 
anului; 
- Seminare: 
-12.06.2019 
-04.09.2019 
-06.10.2020 
- 02.11.2020 
-13.01.2021 
- 02.09.2021 
-07.12.2021 
- 03.01.2022 
-13.06.2022 
-02.09.2022 

 
 
 
5.2.1 
Strategii/politici
/măsuri de 
dezvoltare a 
personalului 
didactic 

Promovarea 
continuă a 
cadrelor 
didactice 
tinere în 
vederea 
obținerii 
gradelor 
didactice și 
științifice. 
 

Participarea activă la sesiuni de formare 
profesională la nivel local, naţional, 
internaţional în scopul stimulării 
autoinstruirii permanente 

Şefii  de catedră; 
Cadre didactice 

 
Permanent 

 

Participarea la programe de schimb de 
experiență între subdiviziuni, companii și 
întreprinderi de profil 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Şefii de catedră; 
 

Pe parcurs  

Asigurarea mentoratului cadrelor didactice 
debutante 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Director adjunct pentru 
instruire practică; 

Pe parcurs  
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Şefii de catedră; 
Şef de secţie; 
Metodist. 
 

Implicarea cadrelor didactice în 
desfăşurarea workshopului, trainingurilor 
în vederea dezvoltării competenţelor 
profesionale şi proiectării carierei   

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Şefii de catedră; 
 

Pe parcurs  

Consilierea metodologică a cadrelor 
didactice tinere, acordarea suportului 
informaţional raportat la Regulamentul de 
atestare a cadrelor didactice, desfăşurarea 
seminarelor/ întrunirilor metodice/ discuţii 
individuale cu cadrele didactice interesate 

Metodist 2019-2024 Sistematic, pe 
parcursul anului 
de studii; 
Seminare: 
-12.06.2019 
- 04.09.2019 
- 03.01.2019 
- 06.10.2020 
- 30.10.2020 
- 02.11.2020 
-13.01.2021 
- 04.01.2021 
- 02.09.2021 
- 07.12.2021 
- 04.01.2022 
- 03.01.2022 
-13.06.2022 
- 02.09.2022 
 

Facilitarea participării cadrelor didactice la 
cursuri de formare 

Echipa managerială; 
Şefii de catedră; 
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Promovarea cadrelor tinere în diverse 
activități didactice și extra curs în cadrul 
decadei, conferinței, etc. 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Şefii de catedră; 
 

Conform 
planului 
managerial 
CET 

 

Ghidarea metodologică prin discuții 
individuale cu tinerii specialiști 

Metodist; 
Şefii de catedră; 
 

Pe parcursul 
anului. 

 

Elaborarea suportului didactic necesar 
programului de formare profesională în 
vederea valorificării şi diseminării 
experienţelor profesionale.  

Metodist 
Cadre didactice; 
 

Permanent  

 

Standard de acreditare 6: Resurse de învăţare şi sprijin pentru elevi 

Criterii şi 
indicatori de  

calitate 

Domeniul de 
performanţă 
care necesită  
îmbunătăţire 

Acţiuni/măsuri întreprinse Persoana responsabilă Perioada de 
realizare 

Realizat 
(data şi 

semnătura) 

6.1.1. 
Existenţa şi 
utilizarea  
spaţiilor 
educaţionale 
 
 
 
 
 

 

Înnoirea și 
conformarea 
continuă a 
laboratoarelor 
specializate, 
cu utilaje şi 
aparataj 
modern.  
 
 

Dotarea laboratoarelor/atelierelor cu utilaj 
racordat la cerinţele pieţei muncii  

Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Şef de catedră; 
 

Pe parcurs  

 
Organizarea cercurilor de creație în domeniu 
tehnic în scopul menținerii în stare de 
funcționare utilă a materialelor didactice 
(machete, standuri, motoare, automobile) în 
relație profesor-elev 

 
Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Şefii de catedră; 
Cadre didactice  
 

Permanent  

6.1.4 
Asigurarea şi 
accesul 
elevilor la 

Menținerea 
și 
intensificarea 
activității 

 
Ghidarea și coordonarea elaborării 
instrumentelor de evaluare în corespundere 
cu cerințele tehnologice la zi 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Director adjunct pentru 
instruire practică; 

Semestrial 
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suport 
curricular 

profesorilor 
ce ține de 
elaborarea 
suporturilor 
didactice, 
manualelor și 
îndrumărilor 
metodice, 
înnoirea 
testelor de 
verificare a 
cunoștințelor 

 
Şefii de catedră; 
Cadre didactice 
 

Acordarea suportului informaţional necesar 
pentru elaborarea resurselor didactice 

Bibliotecar-şef; 
Metodist Permanent  

Revizuirea periodică a instrumentelor de 
evaluare în vederea asigurării calităţii 
procesului educaţional 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Şefii de catedră; 
Metodist 
 

Periodic 

 

Elaborarea şi aprobarea testelor pentru 
diverse evaluări(iniţială, sumativă), a tezelor 
semestriale, examenelor. 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Director adjunct pentru 
instruire practică; 
 
Şefii de catedră; 
Cadre didactice 
 

Conform 
planului 
individual al 
CD. 
Conform 
ordinului. 

 

Redactarea elaborărilor metodice cu 
prezentarea și susținerea acestora în cadrul 
ședinței catedrei 

Şefii de catedră; 
Cadre didactice 
 

Conform 
planului 
individual al 
profesorului 

 

 

Standardul de acreditare 7: Managementul informaţiei 

Criterii şi 
indicatori de  

calitate 

Domeniul de 
performanţă 
care necesită  
îmbunătăţire 

Acţiuni/măsuri întreprinse Persoana responsabilă Perioada de 
realizare 

Realizat 
(data şi 

semnătura) 

 
7.1.1. 
Existenţa şi 
funcţionarea 

Implementar
ea unui 
Sistem 
Informaționa

Implementarea și gestionarea sistemului 
educațional SIME 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Administrator baze de 
date; 

 
Permanent 
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sistemului 
de 
gestionare a 
informaţiei 

l de 
Management
, Sistem de 
Gestiune a 
Bazelor de 
date (SGBD) 
în IP CET 
pentru 
gestionarea 
eficientă a 
datelor.  
 

Şef de secţie 

Evaluarea cerințelor pentru Sistemul de 
Gestiune a Bazelor de Date (SGBD 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Administrator baze de 
date; 

Permanent  

Crearea bazei de date și stabilirea strategiei 
de integritate a bazei de date 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Administrator baze de 
date; 
 

Permanent  

Administrarea bazei de date Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Administrator baze de 
date; 

Permanent  

Identificarea utilizatorilor și nivelelor de acces 
la baza de date 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
 

Permanent  

Asigurarea măsurilor de securitate și 
confidențialitate a datelor; 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Administrator baze de 
date; 
Şef de secţie; 
Diriginte 

Permanent  

Întreținerea bazei de date și a SGBD-ului Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Administrator baze de 
date; 

Permanent  

Asistență pentru buna funcționare a 
echipamentelor din dotare 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Administrator baze de 
date; 

Permanent  

Asistență pentru utilizatori în folosirea 
aplicațiilor 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 

Permanent  
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Administrator baze de 
date; 

Asigurarea securităţii 
programelor/aplicaţiilor, a datelor de test şi a 
suporturilor/ 
dispozitivelor de stocare 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Administrator baze de 
date; 

Permanent  

Verificarea datelor candidaţilor la examenul 
de bacalaureat prin completarea bazei de 
date SAPD 

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Administrator baze de 
date; 
Grupuri de lucru 

Semestrul II  

    Dezvoltarea și pilotarea Sistemului 
Informațional Catalog electronic    

Director adjunct pentru 
instruire şi educaţie; 
Administrator baze de 
date; 
Şef de secţie; 
Cadre didactice; 
Driginţii 

La punerea în 
aplicare de 
MEC 

 

 

 

 

Standard de acreditare 9: Monitorizarea continuă şi evaluarea  periodică a programelor de formare 

Criterii şi 
indicatori de  

calitate 

Domeniul de 
performanţă 
care necesită  
îmbunătăţire 

Acţiuni/măsuri întreprinse Persoana responsabilă Perioada de 
monitorizare 

Realizat 
(data şi 

semnătura) 

 
9.1.2. 
Monitorizare
a proceselor 

Sistematizare
a și 
intensificarea 
frecvenței 

Asigurarea monitorizării procesului de 
predare prin asistarea la ore și examene în 
corespundere cu un grafic prestabilit în 
coordonare cu subdiviziunile de profil 

Echipa mangerială; 
Şefii de catedră; 
CEIAC 
 

 
Permanent 
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de predare-
învăţare-
evaluare a 
stagiilor de 
practică 

activităților 
de 
monitorizare 
a proceselor 
de predare-
învățare-
evaluare.  
 

Monitorizarea desfășurării  stagiului de 
practică  

Director adjunct pentru 
instruire practică; 
Şefii de catedră; 
Şef de secţie 

Permanent  

 
Elaborarea procedurilor necesare pentru 
punerea în aplicare a prevederilor 
regulamentare privind monitorizarea 
procesului de predare-învățare-evaluare 
 

 
Director 
Grupuri de lucru 
desemnate 
 

2019-2024  

Analiza procesului de predare-învăţare-
evaluare prin asistențe la ore 

Echipa managerială; 
Şefii de catedră; 
 
 

Conform 
graficului de 
asistenţe la 
ore 

 

Evaluarea internă a calităţii procesului de 
predare-învăţare-evaluare prin sondaj 
anonim aplicat elevilor 
 

CEIAC Periodic  

Asistarea la activităţile 
didactice/extradidactice, stagiile de practică 
în colaborare cu cadrele didactice şi şefii de 
catedră. 

Şefii de catedră; 
Şef de secţie 

 
Permanent  

 

 

 
 

 


