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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Regulament privind prevenirea si combaterea violentei, hdrtuirii si discrimindrii in cadrul IP CET
I. DISPOZITII GENERALE

Prezentul Regulament stabileste cadrul institutional privind prevenirea, identificarea, raportarea,

examinarea si sanctionarea faptelor de violenta, hartuire si discriminare, in vederea asigurarii unui

mediu sigur, sanatos, incluziv, demn si respectuos in cadrul Institutiei Publice Centrul de Excelenta

in Transporturi.

Regulamentul are drept scop:

a) prevenirea tuturor formelor de violenta, hartuire si discriminare;

b) protejarea demnitatii, integritatii fizice si psihice a persoanelor;

c) prevenirea riscurilor psihosociale;

d) promovarea egalitatii si respectului reciproc;

e) instituirea unui mecanism intern clar, impartial si confidential de sesizare si examinare;

f) dezvoltarea unei culturi organizationale bazate pe respect, siguranta si toleranta zero fata de
abuzuri.

Temeiul legal al prezentului Regulament il constituie:

a) Constitutia Republicii Moldova;

b) Codul muncii al Republicii Moldova, inclusiv art.8, art.8 si art.82 din Codul muncii al Republicii
Moldova;

¢) Codul educatiei al Republicii Moldova;

d) Legea nr.121 din 25.05.2012 privind asigurarea egalitatii;

e) Legea privind asigurarea egalitatii de sanse intre femei si barbati;

f) Legea securitatii si sanatatii Tn munca;

g) Conventia Organizatiei Internationale a Muncii nr.190;

h) Conventia ONU privind drepturile copilului;

i) alte acte normative aplicabile.

Prezentul Regulament se aplica:

a) tuturor angajatilor institutiei;

b) elevilor;

c) stagiarilor;

d) voluntarilor;

e) persoanelor aflate in practica;

f) parintilor/reprezentantilor legali;

g) altor persoane aflate in raporturi legate nemijlocit de activitatea institutiei.

Prevederile prezentului Regulament se aplica:

a) 1n cadrul activitatilor educationale si profesionale;

b) 1n salile de studii, laboratoare, ateliere si alte spatii ale institutiei;

c) Tn camine;

d) in timpul stagiilor de practica;

e) in cadrul activitatilor extracurriculare;

f) n timpul deplasarilor organizate de institutie;

g) Tn comunicarea realizata prin mijloace electronice si platforme digitale;

h) in orice alt context legat de activitatea institutiei.
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1.6. Institutia aplica principiul tolerantei zero fata de:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)

violenta;

bullying;

cyberbullying;

discriminare;

intimidare;

hartuire moral3;

hartuire sexual3;

violenta verbal3, fizica, psihologica sau digitala.

1.7. In sensul prezentului Regulament, notiunile utilizate au urmatorul inteles:

v

v

violenta — orice comportament, actiune, faptda, amenintare sau omisiune care afecteaza
integritatea fizica, psihica, sexuald, emotionalad sau economica a unei persoane;

hdrtuire — orice comportament nedorit care are ca scop sau efect lezarea demnitatii unei
persoane si crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator;

hdrtuire morald — orice conduita repetata care afecteaza sanatatea psihica, emotionald sau
demnitatea unei persoane;

hdrtuire sexuald — orice comportament verbal, nonverbal sau fizic cu caracter sexual care
afecteaza demnitatea unei persoane;

discriminare — orice diferentiere, excludere, restrictie sau preferinta bazata pe criterii protejate
de lege;

violenta digitald — orice act de intimidare, amenintare, umilire, distribuire de imagini, informatii
sau mesaje ofensatoare prin intermediul tehnologiilor informationale;

bullying/cyberbullying — comportament ostil repetat, manifestat fizic, verbal, relational sau
online, indreptat impotriva unei persoane;

represalii — orice tratament nefavorabil aplicat unei persoane pentru depunerea unei sesizari
sau participarea la examinarea unui caz;

conflict de interese — situatie in care impartialitatea unei persoane implicate in examinarea
cazului poate fi afectata de interese personale sau relatii cu partile implicate.

Il. PRINCIPII SI OBLIGATII

2.1. In cadrul institutiei se aplicd urmé&toarele principii:

a) toleranta zero fata de violenta si hartuire;
b) respectarea demnitatii umane;

c) egalitate si nediscriminare;

d) impartialitate;

e) obiectivitate;

f) confidentialitate;

g) protectia impotriva represaliilor;

h) respectarea dreptului la aparare;

i) protectia datelor cu caracter personal;

j) interesul superior al copilului (dupa caz).
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2.2. Institutia are obligatia:
a) sa asigure un mediu sigur si lipsit de violenta;
b) sa elaboreze si sa implementeze politici interne de prevenire;
c) sainstituie proceduri clare si accesibile de sesizare si examinare;
d) sa organizeze anual activitati de informare si instruire;
e) sa asigure protectia persoanelor implicate;
f) sdintervina prompt in cazurile semnalate;
g) sa monitorizeze eficienta masurilor aplicate.

2.3. Angajatii sunt obligati:
a) sarespecte normele de conduita profesional3;
b) sa manifeste comportament respectuos;
c) sanu admitd acte de violenta, discriminare sau hartuire;
d) sa sesizeze situatiile observate;
e) sarespecte confidentialitatea procedurilor.

2.4. Elevii sunt obligati:
a) sarespecte demnitatea si integritatea celorlalte persoane;
b) sa utilizeze un limbaj si comportament respectuos;
c) sanuadmita acte de violenta, bullying, discriminare sau hartuire;
d) sarespecte regulile de convietuire si siguranta;
e) sa sesizeze cazurile observate sau suferite;
f) sarespecte confidentialitatea procedurilor.

I1l. COMISIA PENTRU PREVENIREA S| EXAMINAREA CAZURILOR DE VIOLENTA, HARTUIRE Sl
DISCRIMINARE

3.1. Tn cadrul institutiei se constituie Comisia pentru prevenirea si examinarea cazurilor de violent3,
hartuire si discriminare.
3.2. Comisia se constituie prin ordinul directorului si activeaza permanent.
3.3. Comisia este formata din minimum 5 membri:
a) director adjunct pe domeniul educatiei — presedinte;
b) specialist resurse umane — secretar;
c) juristul institutiei;
d) reprezentantul salariatilor/reprezentant sindical;
e) psihologul institutiei.
3.4. Prin ordin se desemneaza si minimum 2 membri supleanti.
3.5. Nu poate participa la examinarea cazului persoana care:
a) se afla in conflict de interese;
b) se afla in raport de subordonare directa;
c) areinteres personal.
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3.6. Comisia are urmatoarele atributii:
a) receptioneaza si inregistreaza sesizarile;
b) examineaza cazurile in mod impartial si confidential;
c) audiaza persoanele implicate si martorii;
d) examineaza probele;
e) propune masuri provizorii de protectie;
f) intocmeste raportul final;
g) formuleaza recomandari de prevenire.

IV. PROCEDURA DE SESIZARE S| EXAMINARE

4.1. Sesizarea poate fi depusa de:
a) angajat;
b) elev;
c) parinte/reprezentant legal;
d) stagiar;
e) voluntar;
f) alta persoana vizata de prezentul Regulament.
4.2. Sesizarea poate fi depusa:
a) Tn forma scrisg;
b) prin posta electronica;
c) personal catre Comisie sau persoana desemnata.
4.3. Sesizarea trebuie sa contind, dupa posibilitate:
a) descrierea faptelor;
b) data silocul producerii;
c) persoanele implicate;
d) eventuale probe sau martori.
4.4. Sesizarile se inregistreaza intr-un registru confidential.
4.5. Comisia examineaza sesizarea intr-un termen care nu va depasi 30 de zile calendaristice.
4.6. Termenul poate fi prelungit o singura data cu cel mult 15 zile calendaristice, cu informarea
partilor implicate.
4.7. n cadrul examinarii:
a) se asigura dreptul la aparare;
b) partile pot prezenta explicatii si probe;
c) se respecta confidentialitatea;
d) se evita intimidarea sau presiunile.
4.8. 1n cazul existentei unui risc de intimidare sau afectare a persoanei vizate, pot fi aplicate masuri
provizorii:
a) limitarea contactului dintre parti;
b) modificarea temporara a programului de activitate a persoanei cu risc de intimidare;
c) alte masuri necesare protectiei persoanelor implicate.
4.9. Lafinalizarea examinarii, Comisia intocmeste un raport care include:
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a) constatarile;
b) probele examinate;
c) concluziile;
d) recomandarile si masurile propuse.
4.10. Partile implicate sunt informate in scris despre rezultatele examinarii in termen de 5 zile
lucratoare de la finalizarea procedurii.

V. CONFIDENTIALITATEA S| PROTECTIA PERSOANELOR IMPLICATE

5.1. Toate informatiile aferente sesizarii si examinarii sunt confidentiale.
5.2. Membrii Comisiei, martorii si persoanele implicate au obligatia de a respecta confidentialitatea
informatiilor.
5.3. Este interzis orice act de represalii, intimidare sau tratament nefavorabil fata de:
a) persoana care a depus sesizarea;
b) martori;
c) persoane implicate in procedura.
5.4. Incilcarea obligatiei de confidentialitate atrage rdspunderea disciplinard, contraventionald sau
penala, dupa caz.

VI. MASURI S| SANCTIUNI

6.1. 1n functie de gravitatea faptelor, institutia poate aplica:
a) avertisment;
b) mustrare;
c) mustrare aspra;
d) concediere;
e) alte masuri prevazute de legislatie si actele normative interne.
6.2. In cazul elevilor, pot fi aplicate masuri educationale si disciplinare previzute de legislatia
educationala si actele normative interne ale institutiei:
a) avertisment;
b) mustrare;
c) mustrare aspra;
d) finlaturare temporara de la ore;
e) exmatriculare;
f) alte masuri prevazute de legislatie si actele normative interne.
6.3. Aplicarea sanctiunilor disciplinare nu exclude raspunderea contraventionala sau penala.
6.4. Institutia poate sesiza:
a) Inspectoratul de Stat al Muncii;
b) organele de politie;
c) autoritatile tutelare;
d) alte autoritati competente.
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VII. DISPOZITII FINALE

7.1. Prezentul Regulament se aproba la Consiliul profesoral cu majoritatea simpla a voturilor.
7.2. Prezentul Regulament intra in vigoare la data aprobarii prin ordinul directorului institutiei.
7.3. Regulamentul se aduce la cunostinta tuturor angajatilor si elevilor prin:
a) plasare pe pagina oficiala a institutiei;
b) informare directa;
c) alte modalitati prevazute de lege.
7.4. Institutia organizeaza anual activitati de informare si instruire privind prevenirea violentei,
hartuirii si discriminarii.
7.5. Documentele aferente sesizarilor si examinarii cazurilor se pastreaza 3 ani, cu respectarea
legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal.
7.6. Comisia prezinta anual conducerii institutiei un raport privind:
a) numarul cazurilor examinate;
b) masurile aplicate;
c) eficienta masurilor de prevenire;
d) recomandarile de imbunatatire a climatului institutional.
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ANEXE
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Anexa nr.1

la Regulamentul privind prevenirea si combaterea
violentei, hdrtuirii si discrimindrii in cadrul IP CET

TABEL DE APRECIERE A GRADULUI DE SEVERITATE

al actelor de violenta, hartuire, hartuire sexuala, bullying, cyberbullying si discriminare

CRITERIU SUBTIL MEDIU GRAV
Caracterul comportament comportament comportament agresiv,
comportamentului indirect, aparent evident, repetat sau | abuziv sau violent

minor sau ocazional | intentionat

Frecventa

izolat sau rar

repetat periodic

repetat sistematic sau
continuu

Intentia persoanei

fara intentie
evidenta de a
produce prejudiciu

intentie evidenta de
intimidare, umilire
sau presiune

intentie clara de control,
agresare, constrangere
sau traumatizare

Impact asupra victimei disconfort stres, anxietate, trauma emotionalg3,
emotional, jena, afectarea relatiilor | afectare fizica/psihica,
tensiune sau activitatii frica sau insecuritate

Nivelul de intimidare redus moderat ridicat

Efect asupra mediului afecteaza temporar | creeaza mediu ostil | pune in pericol siguranta

educational/profesional climatul relational sau umilitor si sanatatea persoanei

Relatia dintre parti

fara raport evident
de putere

poate exista
influenta sau
presiune

exista abuz de
autoritate, superioritate
sau constrangere

Necesitatea interventiei
institutiei

monitorizare si
discutie preventiva

interventie formala
si masuri corective

interventie urgenta,
masuri de protectie si
posibila sesizare a
autoritatilor

Posibilitatea aplicarii avertizare verbala, | sanctiuni sanctiuni disciplinare
sanctiunilor consiliere disciplinare severe si/sau
moderate raspundere
contraventionala sau
penald
EXEMPLE ORIENTATIVE
TIP DE SUBTIL MEDIU GRAV
COMPORTAMENT

Comentarii si glume

ironii ocazionale

comentarii repetate si
umilitoare

amenintari sau discurs
agresiv

Hartuire sexuala

insinudri sau priviri
insistente

comentarii sexuale
repetate, avansuri
insistente

agresiune sexuald, santaj
sexual

Violenta verbala

tachinare
ocazionala

insultare repetatd

amenintari grave

Violenta fizica

atingere nedorita

bruscare sau intimidare
fizica

lovire, agresiune

10
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Cyberbullying mesaj deranjant comentarii repetate distribuirea imaginilor
izolat online intime sau amenintari
online
Discriminare remarci excludere repetata discriminare sistematica
discriminatorii sau instigare la urd
Bullying intre elevi tachinare repetatd | umilire in grup agresiune sistematica si
intimidare severa

NOTA
Tncadrarea faptelor intr-un anumit grad de severitate se realizeazs de citre Comisie prin analiza:

frecventei si duratei comportamentului;
impactului asupra victimei;

existentei intentiei;

raportului de putere dintre parti;
vulnerabilitatii persoanei afectate;
existentei probelor si martorilor;
consecintelor produse.

AN NI N NN SN

IMPORTANT
Un comportament aparent subtil poate fi incadrat drept comportament mediu sau grav daca:

este repetat;

este realizat intentionat;

produce efecte importante asupra victimei;

implica abuz de autoritate;

reprezinta parte a unui comportament sistematic de intimidare, hartuire sau discriminare.

A N N NN
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Anexa nr.2
la Regulamentul privind prevenirea si combaterea
violentei, hdrtuirii si discrimindrii in cadrul IP CET

PLINGERE

Subsemnata/Subsemnatul , detinand
(numele, prenumele)
functia de (grupa) in cadrul
(denumirea functiei/ grupa) (institutia)
date de contact: ,

(telefon, e-mail)

informez despre urmatoarele:

(descrierea pretinsei fapte de discriminare, hartuire, inclusiv hdrtuire sexuald)

Reclamat:

(numele, prenumele, functia detinutd)

Martori:

(numele, prenumele, functia detinutd)

Probe sau acte/documente justificative:

Data Semnatura

12
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Anexa nr.3

la Regulamentul privind prevenirea si combaterea
violentei, hdrtuirii si discrimindrii in cadrul IP CET

REGISTRUL
de evidenta a plangerilor
cu privire la cazurile de discriminare, hartuire, inclusiv, hartuire sexuala

< . L Decizia
Numele, Data Semnatura Descrierea pretinsei Numele, adoptats
Nr. | prenumele, | depunerii | petitionarului | fapte de discriminare, | prenumele, "

. A .. « - . in rezultatul
d/o functia plangerii hartuire sau hartuire functia A
« . examinarii

sexuala reclamatului A "

plangerii

1 2 3 4 5 7

13
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Anexa nr.4
la Regulamentul privind prevenirea si combaterea
violentei, hdrtuirii si discrimindrii in cadrul IP CET

DEMERS
catre Comisia de examinare

Prin prezentul, dna/dl din cadrul

(nume, prenume) (functia detinuta)

, pretinzdnd ca a fost supusd/s unui tratament

discriminator/hartuitor/umilitor/ in (subdiviziunea)

urmatoarele circumstante

s-a adresat cu o plangere catre Comisia de examinare

(nume, prenume)

pe data de , ora

Persoana a fost informata cu privire la drepturile sale, inclusiv de a depune plangere la
Procuraturd/politie si de a solicita o examinare medico-legala, inclusiv psihologica.

Plangerea a fost inregistrata Tn Registrul de evidenta a plangerilor cu privire la cazurile de
discriminare, hartuire, inclusiv hartuire sexuala cu nr. .

Secretarul Comisiei de examinare

semnatura

14
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DECIZIA
Comisiei de examinare

nr.

(data)

Au participat: Membrii Comisiei de Etica

Anexa nr.5
la Regulamentul privind prevenirea si combaterea
violentei, hdrtuirii si discrimindrii in cadrul IP CET

Alte persoane:

(Nume, prenume)

(Nume, prenume, functia)

Caracterul sedintei:

(deschis/inchis)

Petitionar:

(Nume, prenume, functia)

Reclamat:

(Nume, prenume, functia)

Descrierea faptelor constatate:

Dovezile/probele prezentate: Petitionar

Reclamat:

Concluzia Comisiei de examinare:

Masuri provizorii:

Presedinte

Secretar

15
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Anexa nr.6
la Regulamentul privind prevenirea si combaterea
violentei, hdrtuirii si discrimindrii in cadrul IP CET

DECLARATIE

Subsemnatul/Subsemnata , detinand
(numele, prenumele)

functia de in cadrul IP Centrul de Excelenta in Transporturi,
(denumirea functiei detinute)

declar ca am primit pentru studiere Regulamentul privind prevenirea si combaterea violentei,

hartuirii si discriminarii in cadrul IP CET, aprobat prin ordinul nr. din

Declar pe proprie raspundere ca am citit cu atentie, am constientizat si am inteles
prevederile Regulamentului nominalizat.

Ma oblig siTmi asum responsabilitatea sa nu comit si sa nu ma implic in relatii defectuoase,
cum ar fi faptele de discriminare, hartuire, inclusiv hartuire sexuald fata de colegi/colege,
elevi/eleve, precum si alte persoane, atat in timpul orelor de munca/ orelor la clasa, cat si in
afara acestora.

Tn cazul aparitiei unor neclaritdti cu privire la anumite prevederi ale prezentului
Regulament sau referitor la posibilele modificari ulterioare ale acestuia, ma oblig sa ma adresez
dupa clarificari conducatorului direct sau Comisiei pentru prevenirea si examinarea cazurilor de

violentd, hdrtuire si discriminare.

Semnatura

16
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Chestionar de baza

Anexa nr.7
la Regulamentul privind prevenirea si combaterea
violentei, hdrtuirii si discrimindrii in cadrul IP CET

Intrebari generale pentru stabilirea profilului

1. Identitate de gen:

- Barbat
- Femeie
2. Varsta:
- 16-20
- 21-30
- 31-40
- 41-50
- 51-60
- 61+

Intrebari generale cu privire la climatul institutional

3. Varugam sa indicati nivelul dvs. de acceptare cu urmatoarele afirmatii:

Ma simt apreciat/d in mediul de activitate

Total de acord
De acord
Dezacord
Total dezacord

Superiorii respecta opinia mea si a colegilor
in procesul de activitate

Total de acord
De acord
Dezacord
Total dezacord

Cred ca superiorii sunt cu adevarat
preocupati de bunastarea mea

Total de acord
De acord
Dezacord
Total dezacord

Am relatii colegiale cu colegii de serviciu

Total de acord
De acord
Dezacord
Total dezacord

Ma simt parte a echipei

Total de acord
De acord
Dezacord
Total dezacord

Sunt entuziasmat/-a sa fiu parte a echipei

Total de acord
De acord
Dezacord
Total dezacord

Ma simt sigur/-a in echipa in care activez

Total de acord
De acord
Dezacord
Total dezacord

17
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4. Varugam sa indicati nivelul dvs. de acceptare cu urmatoarele afirmatii:

Superiorii ar trebui sa intreprinda mai multe
actiuni pentru a proteja colegii de actiuni
care dauneaza persoanei/echipei

Total de acord
De acord
Dezacord
Total dezacord

Daca se intampla situatii de criza in echipa,
superiorul le va gestiona eficient

Total de acord
De acord
Dezacord
Total dezacord

Superiorul intervine tirziu in situatii de criza
sau nu intervine deloc

Total de acord
De acord
Dezacord
Total dezacord

Exista proceduri si protocoale de suport si
asistenta in cadrul autoritatii pentru a
acorda suport persoanelor care trec prin
situatii complicate

Total de acord
De acord
Dezacord
Total dezacord

Perceptii despre leadership, politici si raportare

probabil este ca:

5. Daca cineva ar raporta o situatie de hartuire sau agresiune sexuala avuta in cadrul unitatii cat de

Comisia de Etica va lua situatia in serios

Foarte probabil
Moderat probabil
Putin probabil
Deloc probabil

Comisia de Etica va gestiona informatia si
redirectiona institutiilor competente sa
actioneze si nu o va comunica altor subiecti
terti irelevanti

Foarte probabil
Moderat probabil
Putin probabil
Deloc probabil

Comisia de Etica va sesiza subiectii cu
atributii de urmarire penala, daca e cazul

Foarte probabil
Moderat probabil
Putin probabil
Deloc probabil

Comisia de Etica va intreprinde pasi pentru
a asigura protectia victimei

Foarte probabil
Moderat probabil
Putin probabil
Deloc probabil

Comisia de Etica va acorda servicii de suport
victimei sau va incerca sa o redirectioneze
la servicii de suport

Foarte probabil
Moderat probabil
Putin probabil
Deloc probabil

Comisia de Etica va investiga pe intern
cauza unor astfel de actiuni

Foarte probabil
Moderat probabil
Putin probabil
Deloc probabil

Colegii din cadrul institutiei vor sustine
victima in proces

Foarte probabil
Moderat probabil
Putin probabil
Deloc probabil
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10.

11.

Regulament privind prevenirea si combaterea violentei, hdrtuirii si discrimindrii in cadrul IP CET

Victima ar putea sa fie supusa presiunilor Foarte probabil
din partea agresorului Moderat probabil
Putin probabil
Deloc probabil
Cariera victimei care a raportat situatia ar Foarte probabil
putea sa sufere din cauza plangerii depuse Moderat probabil
Putin probabil
Deloc probabil

Ati beneficiat de instruire in politici si proceduri privind incidentele de discriminare, hartuire,inclusiv
hartuire sexualad (de exemplu, ce este definit ca hartuire sexuala, cum sa raportati un incident, resurse
confidentiale, proceduri de investigare)?

- Da

- Nu

Ati beneficiat de instruire in prevenirea tuturor formelor de discriminare, hartuire, inclusiv hartuirii
sexuale?

- Da

- Nu

Daca da, cat de utila si accesibila a fost instruirea?
- Foarte utila

- moderat utila

- Oarecum utila

- Putin

- Inutila

Va rugam sa indicati nivelul dvs. de acceptare cu urmatoarele afirmatii:

Daca eu sau un/o coleg/a am fost victima a | Total de acord

hartuirii sexuale,hartuirii sau a unei forme De acord

de discriminare stiu unde sa merg pentrua | Dezacord

obtine ajutor Total dezacord

Cunosc procedurile interne Total de acord
De acord
Dezacord
Total dezacord

Am incredere in procedurile interne Total de acord
De acord
Dezacord
Total dezacord

Ati avut astfel de incidente n activitatea Dvs? Daca da, unde a avut loc incidentul?
- Tninstitutie, in timpul orelor de serviciu;
- Ininstitutie, in afara orelor de serviciu;

Cui ati raportat incidentul?
- Nimanui

- Superiorului

- Membrului familiei

- Colegului de serviciu
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Regulament privind prevenirea si combaterea violentei, hdrtuirii si discrimindrii in cadrul IP CET

- Altui subiect, va rugam sa specificati

12. Daca nu ati avut astfel de incidente, bifati institutiile la care ati putea raporta cazuri de discriminare,
hartuire, inclusiv hartuire sexuala.
Raspuns:
- Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii
- Comisiei de Etica
- Politie
- Procuratura
- Oficiul Avocatului Poporului
- Organizatiile societatii civile

13. Daca nu ati comunicat nimanui despre incident, de ce? (alegere multipla)
- Mi-afost rusine
- Este o chestiune privata cu care o sa ma clarific singur/singura
- Nudoresc ca persoana care a comis fapta sa aiba neplaceri
- Nudoresc ca eu sa am neplaceri
- Tmi este fricd ca sa nu fiu inteles/inteleasd
- Ma tem ca o sa fiu blamat/blamata
- Din cauza ca nimic nu se va intreprinde oricum

14. Cum considerati, care ar fi barierele cele mai frecvente in raportarea unor astfel de incidente? (in cazul
in care persoana care completeaza acest chestionar nu ar vrea sa se identifice sau nu a avut experienta
unor astfel de situatii) (alegere multipla)

- Rusinea

- Este o chestiune privata

- Evitarea neplacerilor de partea victimei

- Evitarea neplacerilor pentru persoana care a comis fapta
- Fricade a nu fiinteles/inteleasa

- Frica de blamare

- Din cauza cd nimic nu se va intreprinde oricum

15. Tn cazul in care nu ati raportat din cauzele expuse mai sus, ce proceduri/masuri ar trebui si fie
implementate pentru a depasi barierele de raportare?

- Chestionare periodica anonima;

- Exitinterviuri;

- Proceduri ajustate;

- Sanctiuni mai dure;

- Transmiterea mesajelor de toleranta O fata de astfel de fapte din partea conducerii;

- Masuri de protectie a persoanelor care trec prin astfel de situatii si/sau persoanelor care raporteaza
aceste incidente.
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