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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltd si implementeazad aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi » Certificat de Tnregistrare cu numar de identificare de stat - 1015620005868, MD 037468;

prezentate de + Statutul IP CET, inregistrat la Ministerul Justitiei, nr. 7323 din 15 09 2015;

institutia de + Planul de invatamant, aprobat de Ministerul Educatie al Republicii Moldova pe 15 08 2016;

invatamant * Regulamentul Consiliului profesoral, proces-verbal nr. 11 din 22.11.2017;

profesional * Regulamentul Consiliului de administratie, proces-verbal nr. 11 din 22.11.2017;

tehnic * Regulamentul Consiliului metodico-stiintific, pus in aplicare prin ordinul nr. 1-247 din
20.12.2017;

» Descrierea calificarii, aprobata 24 12 2015;

* Ordinul Comisariatului norodnic al RSSM cu privire la organizarea Tehnicumului de auto-
drumuri;

+ Hotararea Guvernului RM nr. 1551 din 23 decembrie 2003, cu privire la reorganizarea
institutiilor de Tnvatamant superior de scurta durata (colegii) in institutii de Tnvatamant mediu
de specialitate (colegii);

» Hotararea Guvernului RM nr. 444 din 20 iulie 2015 cu privire la reorganizarea unor institutji
de Tnvatamant profesional tehnic;

+ Organigrama.

Constatari Institutia Publica Centrul de Excelenta in Transporturi (IP CET) s-a format prin Hotararea
facute in timpul Guvernului RM nr. 444 din 20 iulie 2015 cu privire la reorganizarea unor institutii de Tnvatiamant
vizitei de profesional tehnic. Institutia are Statut Tnregistrat si regulamente de functionare, dintre care:

Regulamentul Consiliului profesoral, Regulamentul Consiliului de administratie, Regulamentul
Consiliul metodico-gtiintific si alte norme ce reglementeaza activitatile si procesele specifice etc.
Programul de formare profesionala 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto acorda
calificarea profesionala de Tehnician diagnosticare auto. Absolventul programului evaluat se
poate angaja in cAmpul muncii in cadrul intreprinderilor de transport auto, statii de servicii auto,
ateliere de reparatii auto, statii de inspectie tehnica periodica in calitate de: tehnician
diagnosticare auto, maistru diagnostician. In cooperare cu agentii economici continutul
programului de formare profesionalé este elaborat in corespundere cu cerintele pietei muncii. La
propunerea agentilor economici au fost introduse in programul de formare profesionala noi
unitati de curs: Logistica activitatii service-urilor auto, Securitatea activa si pasivd a
autovehiculelor, Inspectia tehnica periodica si certificarea.

in cadrul Colegiului de Transporturi din Chisinau, institutie de invatdmant mediu de specialitate,
in anul 2003, in componenta programului de formare profesionala 2005 Transport auto, a fost
initiata subprogramul de formare profesionala 2051.02 Diagnosticarea computerizata si
omologarea transportului auto.

Odata cu adoptarea in anul 2015, de catre Guvernul RM a unui nou Nomenclator al domeniilor,
specialitatilor si calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar
nontertiar, a Clasificatorului ocupatiilor din RM, precum si Descrierea calificarii respective,
subprogramul de formare profesionala 2051.02 Diagnosticarea computerizatd si omologarea
transportului auto devine program de formare profesionalda 71620 Diagnosticarea tehnica a
transportului auto, ordinul MECC nr. SC-71/16 din 15.08.2016.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — cadrul juridic-normativ al programului de formare profesionala
este conform cerintelor legale.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare 2,0 2,0
profesionala este conform cerintelor legale.

Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitara de functionare.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi * Planul de dezvoltare al IP CET pentru perioada 2015-2020, aprobat la Consiliul profesoral
prezentate de proces-verbal nr. 2 din 25 noiembrie 2015;
institutia de + Planul activitatii educationale aprobat la sedinta Consiliului Profesoral din 26.09.2018,
invatamant proces-verbal nr. 1;
profesional » Descrierea calificarii, aprobata pe 24 12 2015;
tehnic * Ordinul nr. 1-131 din 12 09 2017, Cu privire la responsabilitatea, implementarea si
asigurarea calitatii;
+ Planul de activitate al CEIAC;
* Rezultate ale interviului cu managerii institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii,
angajatorii;
» Vizitarea spatiilor educationale (salilor de curs, laboratoarelor.).
Constatari Dezvoltarea Centrului de Excelenta in Transporturi se realizeaza prin cresterea calitatii
facute in timpul procesului educational in temeiul implementarii sistemului de asigurare a calitatii, ajustarea
vizitei de continua a domeniilor si specialitatilor de instruire si formarea profesionala in corespundere cu

cerintele pietei muncii, dezvoltarea continua a parteneriatelor viabile la nivel local, national si
international, dezvoltarea bazei tehnico-materiale si atragerea de resurse financiare in
completarea continua a acesteia.

Ca directii primordiale de dezvoltare a CET se disting:

- cresterea calitatii procesului educational prin implementarea sistemului de asigurare a calitatii;

- ajustarea continua a domeniilor de instruire si formarea profesionala conform cerintelor pietei
muncii;

- promovarea imaginii prin dezvoltarea continua a parteneriatelor viabile la nivel local, national si
international;

- dezvoltarea bazei tehnico-materiale si atragerea de resurse financiare in completarea continua
a acesteia.

Anual se elaboreaza Planul de activitate institutional, iar Tn baza acestuia, planurile de activitate
educationala pentru fiecare subdiviziune.

Dezvoltarea programului de formare profesionala are ca obiectiv strategic formarea specialistilor
calificati, atdt in context national cat si international, contribuindu-se astfel la dezvoltarea
intelectuald, profesionala si sociald a persoanei si la progresul societatii, prin aceasta institutia
devenind atractiva si competitiva.

Obiectivele programului de formare profesionala, profilul ocupational, finalitatile de studiu si
competentele sunt incluse in Descrierea calificarii

in cadrul IP CET este implementat sistemul de management al calitatii, care prevede
responsabilitatea fiecarui conducator de subdiviziune pentru implementarea SMC. Anual, se
elaboreaza Planul de activitate al CEIAC in care sunt planificate activitatile de evaluare interna
la nivel de catedre, sectii, alte subdiviziuni si In ansamblu pe IP CET. Pentru evaluarea
programului de formare profesionald, pe parcursul anului de studii 2017-2018, s-a efectuat
evaluarea interna a subdiviziunilor didactice (sectii) si catedrelor din cadrul IP CET. Rezultatele
evaluarii au fost prezentate la Consiliul profesoral, unde s-a aprobat si Planul de Tmbunatatire a
activitatii sectiilor si catedrelor.

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de formare profesionala sunt corelate | Ponderea Punctajul

realizare a cu strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire (puncte) acordat

standardului de | continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor

evaluare si interesate. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari - Institutia continuu implementeaza politici de garantare a calitatii atat prin intermediul
proceselor interne adecvate, cat si prin implicarea parteneriatului extern.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionald. Programele de
formare profesionald sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand
rezultatele Tnvatarii. Calificarile rezultate Tn urma unui program de formare profesionala sunt specificate clar facand
referire la nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al Calificarilor.
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Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi * Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala, al specialitatilor si calificarilor pentru
prezentate de invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, aprobat prin
institutia de Hotararea Guvernului nr. 853 din 14 decembrie 2015;
invatamant + Planul de invatamant la specialitatea 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto (4
profesional ani de studii) aprobat de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova cu nr. SC-71/16 din
tehnic 15.08.2016, aprobat totodatd si prin proces-verbal nr. 5 din 12.05.2016 de Consiliul
profesoral al CET;
» Descrierea calificarii  Tehnician diagnosticare auto pentru specialitatea 71620
Diagnosticarea tehnica a transportului auto aprobatd de Ministerul Educatiei al Republicii
Moldova din 24.12.2015;
* Proces-verbal nr. 1085 din 29.12.2016 a Ministerului Educatiei cu privire la aprobarea
curricumului la specialitatea 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului;
» Interviu cu managerii institutiei, cadrele didactice, absolventii, angajatorii;
» Chestionare ale studentilor;
* Chestionare ale angajatori;
» Chestionarea ale absolventilor.
Constatari Programul de formare profesionala continua 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto
facute in timpul este elaborat in conformitate cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala, al
vizitei de specialitatilor si calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si

postsecundar nontertiar si cu Cadrul National al Calificarilor, aprobat pentru nivelul IV ISCED:
Specialitatea - Diagnosticarea tehnica a transportului auto.

Calificarea - Tehnician diagnosticare auto.

Domeniul ocupational - Vehicule cu motor, nave si aeronave.

Programul de formare profesionald contine urmatoarele elementele structurale: planul de
invatamant cu nota explicativa, proiectat si aprobat conform cerintelor cadrului normativ la nivel
national si institutional care reflectd calendarul anilor de studii, componenta liceald a planului
de invatdamant pe anii de studii, planul stagiilor de practica, coordonate inainte de aprobare cu
Ministerul Transporturilor, Centrul S$tiintific de Securitate a Circulatiei, SRL ,Rumeon”,
Universitatea Tehnica a Moldovei si Directia Tnvatamant secundar profesional tehnic si mediu
de specialitate.

La revizuirea planurilor de Tnvatamant au fost consultati unii angajatori, cum ar fi S.A. ,DAAC
Hermes”.

Jurnalul stagiului de practica are pe final un chestionar, cu referire la competentele
profesionale formate.

Programul de formare profesionala a fost proiectate Tn asa fel incat sa atinga obiectivele pentru
care au fost create, incluzand rezultatele invatarii.

Se efectueazé consultarea cu reprezentantii angajatorilor cu referire la actualizarea planurilor
de Tnvatamant, prin introducerea de noi discipline sau majorarea pe viitor a numarului de ore la
unele discipline de specialitate specifice specialitatii obtinute.

De asemenea sunt evaluati absolventii programului in vederea Tmbunatatirii continutului
programului.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este proiectat si aprobat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat
standardului de | Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Programul de formare profesionala este proiectat si aprobat in 3,0 3,0
punctajul oferit conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea

programului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi * Planul de Tnvatdmant la specialitatea 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto
prezentate de aprobat de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova cu nr. SC-71/16 din 15.08.2016,
institutia de aprobat totodata si prin proces-verbal nr. 5 din 12.05.2016 de Consiliul profesoral al CET;

invatamant » Curricula pe discipline la specialitatea 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto
profesional aprobat de administratia institutiei CET, ulterior aprobate prin ordinul Ministerului
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tehnic Educatiei, proces-verbal nr. 1085 din 29.12.2016;

+ Discutii cu administratia IP CET;

* Analiza documentelor.
Constatari Programul de formare profesionala este racordat la Cadrul National al Calificarilor cu
facute in timpul Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald, al specialitatilor si calificarilor pentru
vizitei de invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, aprobat in 2015 in
evaluare externa | conformitate cu domeniul de formare profesionala Vehicule cu motor, nave si aeronave.
Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este racordat in totalitate | Ponderea | Punctajul
realizare a la standardul ocupational, Cadrul National al Calificarilor pentru (puncte) acordat
standardului de | invatamantul profesional tehnic/Cadrul European al Calificarilor.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invatamant la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi * Plan de dezvoltare al Institutiei Publice Centrul de Excelenta in Transporturi 2015-2020,
prezentate de aprobat la Consiliul profesoral, proces-verbal nr. 2 din 25 noiembrie 2015;
institutia de * Planul de invatdamant la specialitatea 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto (4
invatamant ani de studii) aprobat de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova cu nr. SC-71/16 din
profesional 15.08.2016, aprobat totodatd si prin proces-verbal nr. 5 din 12.05.2016 de Consiliul
tehnic profesoral al CET;
* Hotararea Guvernului RM nr. 444 din 20 iulie 2015 cu privire la reorganizarea unor
institutii de invatamant profesional tehnic;
» Statutul IP Centrul de Excelenta in Transporturi avizat de Ministerul Educatiei al Republicii
Moldova pe 07.08.2015, inregistrat la Ministerul justitiei cu nr. 7323 din 11.09.2015;
*  Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1202 din 17.08.2018 cu privire la corelarea specialitatii;
* Rezultate ale interviului cu managerii institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii,
angajatorii;
* Planul de imbunatatire a activitatii catedrelor si sectiilor de studii ca urmare a rezultatelor
evaluarii interne, aprobat la sedinta Consiliului profesoral din 25.05.2018;
« Discutii cu managementul institutiei;
« Discutii cu cadrele didactice;
»  Discutii cu angajatorii;
Constatari Strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniul programului sunt prezentate in Planul
facute in timpul de dezvoltare al IP CET 2015-2020.
vizitei de Programul de formare profesionala 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto este

racordat la legislatia Tn vigoare si realizeaza prevederile acestora. Astfel, misiunea programului
este cea de racordare a sistemului de pregatire a cadrelor de tehnicieni la cerintele piefei fortei
de munca in scopul sporirii productivitatii forfei de munca si majorarii ratei de ocupare in
economie, dupa cum prevede Strategia Nationala de Dezvoltare ,Moldova 2012-2020".
Programul de formare profesionala 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto este
racordat la Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala, specialitatilor si calificarilor Tn
fnvatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, la Cadrul National al
Callificarilor aprobat pentru nivelul IV, al Clasificatorului International Standard al Educatiei
(ISCED), precum si la realitatile si tendintele in domeniu. Aceasta conformitate se asigura prin
planul de Tnvatamant si curricula la unitatile de curs fundamentale, de specialitate, de instruire
practica si a unitatilor de curs optionale si la libera alegere.

Racordarea misiunii si obiectivelor programului de formare profesionala la planul de dezvoltare
strategica al institutiei este confirmate prin acte normative care reglementeaza activitatea
institutiei.

Directiile de perspectiva sunt stabilite in Planul de dezvoltare strategica a institutiei.

Elaborarea prezentului program de formare profesionala centrat pe competente profesionale
prevede urmatoarele achizitii finale:

- cunoasterea legilor de modificare a parametrilor ce caracterizeaza starea lor tehnica;

- alegerea parametrilor tipici de diagnosticare si stabilirea valorilor nominale si limita ale
acestora;
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- determinarea valorilor parametrilor de diagnosticare si in final, aprecierea oportunitatii aplicarii
unei anumite intretineri tehnice, in vederea inlaturarii defectiunilor stabilite.

Finalitatile de studiu corespund obiectivelor enuntate n curriculum.

Programul de formare profesionala respecta cerintele normelor metodologice ale Ministerului
Educatiei Culturii si Cercetarii, acesta fiind aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei Culturii si
Cercetarii.

Planul de invatamant al programului de formare profesionald este aprobat de Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii cu nr. SC-71/16 din 15.08.2016.

Programul de formare profesionald este modernizat si imbunatatit la necesitate prin cercetarea
si studierea pietei muncii, prin analiza propunerilor intreprinderilor de profil, prin identificarea
finalitatilor de studiu necesare calificarii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare | Ponderea | Punctajul
profesionald sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si (puncte) acordat
tendintele din domeniu si la planul de dezvoltare strategicd a

institutiei. 2,0 2,0
1,0 — planul de invatamant al programul de formare profesionala

corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatamantul

profesional tehnic, este aprobat de catre Ministerul Educatiei, 3,0 3,0

Culturii si Cercetarii/ ministerele de resort.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Planul de invatdmant al programul de formare profesionala
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatamantul
profesional tehnic si este aprobat de catre Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii/ ministerele de resort.

Puncte tari - Directiile de perspectiva sunt stabilite in Planul de dezvoltare al Institutiei Publice Centrul de
Excelentd in Transporturi 2015-2020, aprobat, cu stipularea prevederilor de dezvoltare si
modernizare, avand drept scop pregatirea specialistilor de calitate.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

Dovezi e Ghidul practic de elaborare a Curriculumului pentru Tnvatamantul profesional tehnic
prezentate de postsecundar si postsecundar nontertiar, aprobat de ME cu nr. 296 din 21.04.2016;
institutia de *  Curricula pe discipline;
invataméant * Descrierea calificarii  Tehnician diagnosticare auto pentru specialitatea 71620
profesional Diagnosticarea tehnica a transportului auto aprobatd de Ministerul Educatiei al Republicii
tehnic Moldova din 24.12.2015;

* Proces-verbal al sedintei Consiliului metodico-stiintific din 27.12.2016, proces-verbal nr. 3;

« Discutii cu cadrele didactice;

» Discutii cu elevii;

* Analiza documentelor;

» Discutii cu angajatorii.
Constatari Curricula pe discipline pentru programul de formare profesionala 71620 Diagnosticarea tehnica
facute in timpul auto respecta prevederile metodologice ale teoriei curriculare, Cadrului national de referinta al
vizitei de curriculumului pentru Tnvatamantul profesional tehnic si au fost redactate in conformitate cu

evaluare externa

cerintele stipulate in Ghidul practic de elaborare a Curriculumului pentru invatamantul
profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar.

Competentele prevazute in curricula pe discipline sunt corelate cu competentele scontate
prevazute in standardul ocupational si in proiectele didactice elaborate si prezentate.
Obiectivele disciplinei sunt aduse la cunostinta elevilor in timpul lectiilor teoretice si practice,
inclusiv la etapa de nmatriculare, evaluare periodica dar si la momentul finalizarii cursurilor
respective.

Finalitatile de studiu sunt comunicate elevilor la etapa incipienta a orelor teoretice, la inceputul
cursului practic pe grupe in parte, precum si la etapa de finisare a cursului propriu zis.

In cadrul CET este organizata o bibliotecd cu surse bibliografice ce contine literatura tehnica
destinata constructiei, exploatarii si diagnosticéarii tehnice a transportului auto, reparatiei
autovehiculelor etc. Majoritatea surselor bibliografice au fost editate in perioada anilor 2000 —
2018. Literatura din dotare este accesibila elevilor la orice etapa de studiu in cadrul orelor
teoretice si practice.

Continutul disciplinelor este actual. Se tine cont de tendintele dezvoltdrii in domeniu si de
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propunerea agentilor economici din domeniu.

In cazul intervenirii unor completéri si modificari ale cadrului normativ din domeniu, profesorul
de teorie Tsi adapteaza continutul unitatilor de curs, astfel tendintele din domeniu sunt reflectate
in proiectele didactice elaborate.

Pentru programul 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto existad conditii prealabile
de acces la disciplini, cursuri, module.

Elevii au acces prealabil la informatia ce tine de cursurile predate prin studierea manualelor de
specialitate, materialului interactiv oferit de profesor etc.

Gradul de 1,0 — 100% din curricula pe discipline corespund cu prevederile | Ponderea | Punctajul

realizare a metodologice ale teoriei curriculare si duc la formarea | (puncte) acordat

standardului de | competentelor scontate prevazute Tn standardul ocupational si

evaluare si Cadrul National al Calificarilor pentru invatdmantul profesional 2,0 2,0

punctajul oferit tehnic/ Cadrul European al Calificarii.

Puncte tari - Elevii au acces prealabil la informatia ce tine de cursurile predate prin studierea manualelor
de specialitate, materialului interactiv oferit de profesor etc.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta p

rogramului de formare profesionala

Dovezi + Planul de invatamant la specialitatea 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto,
prezentate de aprobat de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova cu nr. SC-71/16 din 15.08.2016,
institutia de aprobat totodaté si prin proces-verbal nr. 5 din 12.05.2016 de Consiliul profesoral al CET;
invatamant » Descrierea calificarii Tehnician diagnosticare auto pentru specialitatea Diagnosticarea
profesional tehnica a transportului auto aprobatd de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din
tehnic 24.12.2015;

« Contracte de colaborare;

* Rezultatele interviului cu managerii IP CET,;

* Rezultatele interviului cu cadrele didactice;

* Rezultatele interviului cu elevii;

* Rezultatele interviului cu absolventii;

* Rezultatele interviului cu angajatorii.
Constatari Calificarea obtinutd dupa absolvirea programului de studii este relevanta pe piata muncii si
facute in timpul permite absolventilor sa ocupe posturile conform Clasificatorului ocupatiilor din RM, aprobat
vizitei de prin HG nr. 461 din 02.07.2013

evaluare externa

Relatia dintre programul de formare profesionald si piata muncii este strans legatd prin
cresterea solicitarilor de specialisti calificati pe piata muncii cauzate de majorarea numarului de
unitati de transport si unitatilor de prestarea serviciilor de intretinere tehnica si reparatie. Acest
fapt este confirmat prin participarea agentilor economici la oferirea locurilor pentru
desfasurarea stagiilor de practica si angajarea absolventilor in cAmpul muncii.

Angajarea reusitd a absolventilor CET constituie una din activitatile strategice ale institutiei.
Viitorii absolventi au posibilitatea sa se informeze referitor la: ofertele mediului economic din
RM si reteaua intreprinderilor — parteneri ai CET, modalitatile de completare corecta a CV-
urilor i a scrisorilor de intentie etc.

Incepand cu primul an de studii, elevii sunt incurajati s& se implice in selectarea intreprinderilor
pentru desfasurarea stagiilor practice, iar pe parcursul anilor de studii sa desfasoare stagiunea
de practica la aceeasi intreprindere cu probabilitatea de a fi angajat dupéa absolvire.

Tendintele din domeniu sunt luate in consideratie la proiectarea programului de formare
profesionala.

In faza de proiectare a programului, institutia se consultid cu specialistii din domeniu pentru
intocmirea unui program care respecta siva corespunde necesitatilor pietei muncii si dezvoltarii
cerintelor tehnice din domeniu.

Introducerea specialitatii Diagnosticarea tehnica a transportului auto in Standardul de Pregatire
Profesionala a raspuns doleantelor exprimate de agentii economici din domeniul exploatarii
automobilelor, de a abilita lucratorii la nivel in domeniu, cu competente de depistare a erorilor
si naturii defectelor automobilelor. Absolventii sunt angajati la intreprinderile de profil, o parte
din ei Tsi continua studiile la universitati cum ar fi UASM sau UTM

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si

1,0 — programul de formare profesionala reflecta in totalitate | Ponderea | Punctajul
necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu. (puncte) acordat
3,0 3,0
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punctajul oferit

Puncte tari - Tendintele din domeniu sunt luate in consideratie la proiectarea programului de formare
profesionala;

- In faza de proiectare a programului, institutia se consulti cu specialistii din domeniu pentru
intocmirea unui program care respectd si va corespunde necesitatilor pietei muncii si
dezvoltarii cerintelor tehnice din domeniu.

Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe elev

Institutiile asigura ca programele de formare profesionala sunt oferite Tn asa fel, incat incurajeaza elevii sa aiba un
rol activ in crearea proceselor de invétare, iar evaluarea elevilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea procesului de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi e Regulamentul de organizare si functionare al IP CET, aprobat la sedinta Consiliului
prezentate de profesoral din 03.02.2016, proces-verbal nr. 3;
institutia de e  Planul de invatamant la specialitatea 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto
invatamant aprobat de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova cu nr. SC-71/16 din 15.08.2016,
profesional aprobat totodaté si prin proces-verbal nr. 5 din 12.05.2016 de Consiliul profesoral al CET;
tehnic e  Curricula pe discipline la specialitatea 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto
aprobat de administratia institutiei IP CET, ulterior aprobate prin ordinul Ministerului
Educatiei, proces-verbal nr. 1085 din 29.12.2016;
e  Orarul activitatilor didactice expus la loc vizibil in incinta institutiei;
e Raportul privind rezultatele obtinute in urma administrarii sondajului de opinie, elevilor
anului de promotie 2014;
° Rezultatele anchetarii elevilor;
e  Orarul activitatilor didactice;
e Orarul consultatiilor;
e Registrele grupelor;
o Discutii cu cadrele didactice;
. Discutii cu elevii;
e  Analiza documentelor;
o Fisa de analiza a completarii registrelor de clasa.
Constatari Programul de formare profesionald, se realizeaza conform cerintelor regulamentului intern de
facute in timpul | organizare si desfasurare a procesului didactic.
vizitei de Forma de invatamant — cu frecventa la zi. Instruirea include partea teoretica si partea practica,

precum si stagii de practica.

Activitatea didactica se desfasoara conform orarului stabilit si aprobat de catre directorul
institutiei, Tn conformitate cu planurile de Tnvataméant aprobate de Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetarii.

Orarul orelor de teorie si lectiilor practice este afisat la intrarea in institutie pe panou la un loc
vizibil, dar si pe site-ul institutiei la compartimentul ELEVI.

Activitatile didactice conform orarului sunt inregistrate in registrele grupelor academice.
Acestea corespund in totalitate cu curricula programului de formare profesionala.

La finele studiilor, absolventii sunt invitati s& participe la Sondajul privind evaluarea programului
de studii. Rezultatele sondajului sunt analizate la nivel de institutie.

Rezultatele acestor chestionari/sondaje sunt analizate, discutate la sedintele Consiliului de
administratie si diseminate la catedre, cadrelor didactice, pentru Tmbunatatirea procesului de
predare-invatare.

Registrele grupelor sunt completate in corespundere cu cerintele Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetarii /ministerele de resort. Aceasta evidenta include orele predate, frecventa elevilor,
notele de la evaluarile curente, sumative, finale, notele de la stagiile de practica etc.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala respecta in totalitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea (puncte) acordat
standardului de procesului didactic.

evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
punctajul oferit Programul de formare profesionala respectd cerintele

-10 -




A

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului iPT.ACR.PFP - 77

regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic.

Puncte tari - Efectuarea chestionarii elevilor privind satisfactia si asteptarile acestora, in calitatea lor de
beneficiari ai serviciilor educationale prestate de IP CET,;

- Rezultatele acestor chestionari sunt analizate, discutate la sediniele Consiliului de
administratie si diseminate la catedre, cadrelor didactice, pentru imbunatirea procesului de
predare-invatare.

Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea p

e elev a metodelor de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi » Cadrul de referinta al curriculumului pentru Tnvatamantul profesional tehnic;
prezentate de * Regulamentul privind monitorizarea si evaluarea programelor de formare profesionala
institutia de (proces-verbal nr.11 din 22.11. 2017);
invatamant * Regulamentul privind evaluarea, notarea rezultatelor gcolare si promovarea elevilor
profesional (proces-verbal nr.11 din 22.11. 2017);
tehnic * Proiecte de lunga durata;

* Planificarea calendaristica;

* Planurile individuale de activitate ale profesorilor;

* Proiect didactic la unitate de curs din componenta de specialitate;

* Indicatii metodice;

* Procedura operationala privind observarea predarii si invatarii;

» Portofoliul de atestare a cadrului didactic;

+ Fise de analiza a lectiei;

» Rezultatele anchetarii elevilor;

» Orarul activitatilor didactice;

» Orarul consultatiilor;

* Registrele grupelor;

+ Discutii cu cadrele didactice;

+ Discultii cu elevii.
Constatari Invatarea centratd pe elev reprezintd o abordare care presupune un stil de invatare activ si
facute in timpul integrarea programelor de invatare in functie de ritmul propriu de invatare al elevului. in
vizitei de abordarea centrata pe elev, succesul in grupa depinde de competentele cadrului didactic de a

crea oportunitatile optime de invatare pentru fiecare elev.

Curricula programului de formare profesionala prevede utilizarea metodelor activ-participative
axate pe elev, orientate spre formarea competentelor profesionale: $tiu - Vreau sa stiu - Am
invatat, SINELG, studiul de caz, problematizarea, algoritmizarea, simularea si modelarea,
brainstorming, 6 De ce?, harta conceptuala, graficul T, cubul, mozaicul, SORA (Situatie —
Observatie — Reflectie — Actiune), OPERA (Observatie — Prezentare — Explicatie — Reflectie —
Actiune), predarea complementara etc.

in cadrul programului Diagnosticarea tehnicd a transportului auto nu fsi fac studii elevi cu
cerinte educationale speciale.

Mecanismul de promovare, aplicare si evaluare a metodelor de predare — invatare centrate pe
elev In cadrul programului de formare profesionald se realizeazd conform procedurii
operationale privind observarea predarii si Tnvatarii, ini{iata de catre CEIAC.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate Tn cadrul programului | Ponderea
de formare profesionala sunt preponderent centrate pe elev. (puncte)

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

- Aplicarea metodelor interactive si a demersului de pregatire profesionala centrat pe elev de
catre majoritatea cadrelor didactice

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

| Dovezi

* Regulamentul de organizare a studiilor in IP Centrul de Excelenta in Transporturi in baza
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prezentate de

Sistemului de Credite de Studii Transferabile (proces-verbal nr. 1 din 28.09.2016);

evaluare externa

institutia de » Standarde minime de dotare a institufiilor cu mijloace TIC din Tnvatamantul profesional
invatamant tehnic;
profesional » Suport tehnic: Desen tehnic asistat la calculator;
tehnic » Factura fiscala IM 1058754 din 21.12.2018, V1571692 din 21.12.2018;
* Rezultate ale vizitarii spatiilor educationale;
* Rezultatele chestionarilor elevilor;
+ Discutii cu cadrele didactice;
» Discultii cu elevii.
Constatari Pentru organizarea eficientd a procesului de predare - invatare, programul dispune de tehnica
facute in timpul informationala si echipamente functionale:
vizitei de - 8salicu 139 de calculatoare - cu acces la internet;

- Laptopuri - 16 buc;

- Tabla interactiva — 1 buc;

- Proiectoare — 18 buc;

- Scanner pentru diagnosticarea automobilelor Launch EasyDiag - 2 buc.
In baza ghidurilor de observatie s-a constatat c& in afard de metodele traditionale de predare-
invatare-evaluare, cadrele didactice utilizeaza in cadrul lectiilor diverse instrumente si metode
TIC. Soft-urile educationale utilizate in cadrul orelor sunt: AutoCad, Excel, Word, PowerPoint,
Autodata, lectii video etc.
Mijloacele si instrumentele TIC corespund cu obiectivele programului de formare profesionala.
Din diferite motive tehnice CET nu dispune de o platforma de predare, invatare si evaluare
electronica insa cursurile/activitatile didactice se regasesc in format electronic, se utilizeaza de
cadrele didactice Tn procesul de predare-invatare si sunt puse la dispozitia elevilor prin posta
electronica, reteaua Facebook sau biblioteca.
La evaluarea competentelor formate la unitatile de curs din cadrul programului, elevii sunt
asigurati cu loc individual de lucru la calculator pentru a realiza sarcina personalizata conform
prevederilor din curriculum.
Cadrele didactice, detin cunostinte in domeniul TIC si utilizeaza cel putin o daté pe saptamana.
De rand cu profesorii si elevii cunosc si detin dexteritati in utilizarea instrumentelor TIC, atfel
acestea devenind un instrument strategic in obtinerea cunostintelor de specialitate.

Gradul de 1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare- | Ponderea | Punctajul

realizare a invatare-evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de (puncte) acordat

standardului de | formare profesionala.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari - Dotarea in ansamblu a spatiilor educationale cu mijloace TIC si solutionarea problemelor ce
tin de implementarea platformei de instruire in format electronic (e-Learning).

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagii de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

* Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in invatamantul
profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar (nivelul 1V) (proces-verbal nr. 1
din 26.09.2018);

» Calendarului procesului de studii pentru anul 2018-2019;

« Descrierea calificarii Tehnician diagnosticare auto pentru specialitatea Diagnosticarea
tehnica a transportului auto aprobatd de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din
24.12.2015;

* Curricula pentru stagiile de practica;

» Contracte privind efectuarea stagiului de practica;

» Acorduri de colaborare;

e Ordin nr. 3-195 din 18 03 2019 ,Delegarea elevilor grupelor academice la stagiile de
practica de initiere in specialitate si instruire”;

+ Graficul desfasurarii stagiilor de practica;

» Agenda formarii profesionale;

* Planul de activitate a Catedrei pentru anul de studii 2018 — 2019;

* Planul de invataméant aprobat de ME al RM, nr. 72/SC din 12.09.2014;
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* Planul de invatdmant aprobat de ME al RM, nr. SC-71/16 din 15.08.2016;
* Reazultatele chestionarilor;

» Agenda formarii profesionale;

» Borderou de notare a practicii.

Constatari Stagiile de practica din cadrul CET se desfasoara in baza curriculumului stagiului de practica
facute in timpul respectiv. In dependenta de tipul stagiului de practica sunt selectate ateliere sau unitati
vizitei de economice ce asigura realizarea stagiului conform cerintelor curriculare. Continutul stagiilor de

evaluare externa | practica sunt reflectate in Descrierea calificarii care contine profilul ocupational pentru
specialitatea respectiva si in care se indica finalitatile de studiu si competentele ce urmeaza a fi
formate in acest sens. Prin planurile didactice de lunga duratda se determina formele si
metodele de formare a competentelor respective.

Stagiul de practica in cadrul institutiei este organizat pe parcursul perioadei de studii si anume:
- Pentru anul | sunt prevazute 2 saptamani cu durata de 60 ore;

- Pentru anul 1l sunt prevazute 3 saptamani cu durata de 120 ore;

- Pentru anul Il sunt prevazute 3 saptamani cu durata de 90 ore;

- Pentru anul IV sunt prevazute 10 saptamani cu durata de 300 ore.

Stagiile de practica se realizeaza prin ordinul de repartizare a elevilor la practica in productie,
la intreprinderi de profil. Delegarea elevilor la stagiile de practica este anticipata de informarea
acestora cu privire la tipul si locul efectuarii stagiului de practica, normele si cerintele securitatii
practicii se incheie un contract de colaborare dintre agent economic si CET.

Suportul curricular pentru stagiile de practica din cadrul programului de formare profesionala se
reflecta direct in Agenda formarii profesionale a elevului, care ulterior este stocata in dosarul
personal.

Continuturile unitatii de curs contribuie la realizarea unui caracter formativ si sunt corelate cu
Descrierea finalitatilor de studiu si a competentelor din Planul de invatamant si in
corespundere cu curricula pentru stagiile de practica.

Comunicarea intre CET si parteneri se realizeaza zilnic prin maistru instructor de la
intreprindere, si de cadrele didactice de la CET responsabile, numiti prin ordin. in perioada
stagiului de practica la intreprinderi se efectueaza si vizite inopinate de catre responsabilul de
practica din institutie.

Rezultatele Tnvatarii elevilor sunt consemnate prin note in agendele de practica. Pe parcursul
perioadei stagiului de practica, elevii scriu un raport general si un raport zilnic, ce contine
informatia cu privire la activitatile desfasurate in cadrul intreprinderilor.

Rezultatele stagiilor de practica sun discutate in cadrul sedintelor Catedrei, sectiei si Consiliului
metodic. Procedurile de imbunatatire continua a calitatii stagiilor de practica sunt introduse n
Planul anual de activitate a catedrei.

Gradul de 1,0 — stagile de practica corespund in totalitate finalitatilor | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de formare profesionala. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Institutia de invataméant profesional tehnic asigurd acumularea 3,0 3,0

punctajul oferit abilitatilor practice ale elevilor/studentilor inscrisi la programul de
formare profesionald prin realizarea activitatilor practice si
organizarea stagiilor de practica in cadrul institutilor - baze de
practica cu care aceasta are incheiate contracte sau acorduri de
colaborare

Puncte tari - Colaborarea fructuoasa intre agentii economici de profil si IP CET si implicarea acestora in
procesul de evaluare a stagiilor de practica motivand prin aceasta obtinerea specialistilor de
o calificare superioara.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica.

Dovezi » Statutul Institufiei Publice Centrul de Excelenta in Transporturi, avizat de Ministerul
prezentate de Educatiei al Republicii Moldova (in continuare ME al RM) pe data de 07.08.2015 si
institutia de inregistrat de Ministerul Justitiei al RM nr. 7323 din 11.09.2015;

invatamant * Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in invatamantul
profesional profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar (nivelul 1V), aprobat la sedinta
tehnic Consiliului Profesoral din 26 septembrie 2018, proces-verbal nr. 1;

» Acorduri si contracte de colaborare incheiate cu intreprinderile de profil si institutile-baze
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de practica;
* Curricula stagiului de practica;
+ Lista institutiilor baze de practica;
» Calendarului procesului de studii pentru anul 2018-2019;
» Discutii cu cadrele didactice;
» Discutii cu angajatori;
» Discutii cu elevii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

In urma vizitei s-a constatat existenta a circa 42 contracte de colaborare pe termen lung (5 ani)
cu mai multe intreprinderi gi agenti economici din ramura data, dar principalii fiind: CSSC
~Warsta — MS” SRL, S.A. ,DAAC Hermes”, SRL ,Voltrans” etc.

Tofi elevii institutiei sunt asigurati cu locuri pentru stagiile de practica.

Acordurile de colaborare cu institutii-baze de practica sunt relevante pentru realizarea
programului de formare profesionala.

Bazele de practica corespund cerintelor normative in vigoare. Tnainte de demararea stagiului
de practica responsabilii realizeaza un instructaj referitor la program, locul practicii si reguli de
securitate.

Institutia de productie gazda a elevului in perioada practicii are obligatia respectarii prevederilor
legale cu privire la sanatatea si securitatea in munca a practicantului pe durata stagiului de
instruire practica.

Gradul de 1,0 — numarul de locuri de stagii de practica stabilita in acorduri de | Ponderea | Punctajul

realizare a colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei de Tnvatamant (puncte) acordat

standardului de | profesional tehnic acopera in proportie de 100% necesarul

evaluare si institutiei si corespund in totalitate realizarii obiectivelor programului 2,0 2,0

punctajul oferit de formare profesionala.

Puncte tari - Institutia de invatamant IP CET asigura in totalitate repartizarea elevilor la stagiile de practica
prin acordurile de colaborare si contractele incheiate cu agentii economici de ramura.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii

evaluare externa

Dovezi * Regulamentul de organizare a studiilor in IP Centrul de Excelenta in Transporturi in baza
prezentate de Sistemului de Credite de Studii Transferabile (proces-verbal nr. 1 din 28.09.2016);
institutia de * Regulamentul privind evaluarea, notarea rezultatelor scolare si promovarea elevilor in CET,
invatamant aprobat la Consiliul Profesoral al CET, proces-verbal nr. 11 din 22.11.2017;
profesional * Procedura de organizare a evaluarilor curente si finale;
tehnic » Curricula pe discipline;

* Planul de invatamant aprobat de ME al RM, nr. SC-71/16 din 15.08.2016;

* Raportul presedintelui Comisiei de evaluare a examenului de finalizare a studiilor;

* Borderou de notare;

* Registrele grupelor;

» Planul de activitate al Catedrei pentru anul de studii 2018 — 2019.
Constatari Procedura de organizare a evaluarii curente si finale, a activitatilor de Tnvatare a elevilor,
facute in timpul notarea rezultatelor scolare si promovarea elevilor se realizeaza atat in baza exigentelor
vizitei de curriculare pe discipline, cat si in baza Regulamentului privind evaluarea, aprobat de catre

MECC.

Evaluarea curenta se efectueaza in cadrul orelor teoretice si practice, fapt ce se consemneaza
in registrele grupelor. Evaluarile semestriale si finale se efectueaza in cadrul tezelor
semestriale si examenelor scrise si orale, prin sustinerea proiectelor de bussines-plan, prin
utilizarea diverselor forme si continut a testelor de evaluare.

Analiza si aprecierea criteriilor si metodelor de evaluare, a structurii testelor precum si a altor
forme de evaluare se efectueaza de catedre. Continutul tezelor semestriale si a examenelor
scrise sau orale, dupa aprobarea de catre catedre, se aproba de catre directorul adjunct pentru
instruire si educatie.

Pentru prevenirea fraudelor academice, evaluarea semestriala a elevilor se efectueaza in mare
parte, in forma scris. Elevii, care comit frauda academica, sunt eliminati din clasa cu dreptul de
a sustine proba doar in sesiunea repetata. Baremul de notare este adus la cunostinta elevilor
odata cu anuntarea rezultatelor, iar in anumite cazuri sunt parte a testului de evaluare.
Rezultatele evaluarilor sunt anuntate in timp util. Elevul are dreptul sa conteste rezultatul
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evaluarii timp de 24 de ore.

Presedintii comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a studiilor de formare profesionala
intocmesc rapoarte si fac propuneri de imbunatatire a procesului de pregatire a specialistilor.
Aceste propuneri sunt discutate si analizate la sedintele Catedrelor, Sectiilor.

Recomandarile presedintilor comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a studiilor de
formare profesionala sunt luate in considerare si implementate. n baza acestor propuneri sunt
elaborate masuri concrete de imbunéatatire a procesului de studii care sunt introduse in Planul
de activitatii al Catedrei sau al Sectiei.

Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii in | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul programului de formare profesionala se realizeaza in stricta (puncte) acordat
standardului de | conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este

evaluare si transparent. 3,0 3,0

punctajul oferit Standard de evaluare minim obligatoriu:

Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul programului
de formare profesionald se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ-reglator in vigoare.

Puncte tari - IP CET intreprinde masuri in vederea excluderii fraudarii academice.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi * Planul de invatamant aprobat de ME al RM, nr. SC-71/16 din 15.08.2016;

prezentate de * Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in invatamantul
institutia de profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar;

invatamant » Calendarul procesului de studii pentru anul 2018-2019;

profesional * Procedura de evaluarea a elevilor;

tehnic » Procedura operationala privind evaluarea activitatii educationale;

* Registrele grupelor;

* Borderou de notare a practicii;

» Discutii cu administratia IP CET,;
+ Discutii cu cadrele didactice;

» Discutii cu elevii;

» Discutii cu angajatorii.

Constatari Formele de realizare a evaluarii activitatilor in cadrul stagiilor de practica sunt prevazute in
facute in timpul documentele proiective. Evaluarea stagiilor de practica se realizeaza atat pe parcursul
vizitei de activitatilor zilnice desfasurate, in baza unei fise de evaluare, céat si la finalizarea acestei

evaluare externa | activitati.

Promovarea stagiilor de practica constituie una dintre conditile de admitere la probele de
absolvire/calificare.

Elevul, la finalizarea stagiului de practica, prezintd conducatorului de practica din cadrul
institufiei de invatamant/comisiei de evaluare Agenda formarii profesionale si sustine Raportul
stagiului de practica. Modalitatea de evaluare a stagiului de practica si de sustinere a
Raportului este prevazuta in curriculumul stagiului de practica respectiv.

Analiza evaluarii stagiilor de practica se realizeaza sistematic prin redactarea coerenta a
rapoartelor atat de catre conducatorul unitafii economice, cat si de catre coducatorul stagiului
din institutia de Tnvatamant, care se anexeaza la dosarele personale ale elevilor.

Criteriile de evaluare a stagiilor de practica sunt prevazute in curriculumul fiecarei practici si
sunt respectate in procesul sustinerii raportului.

Activitatile de monitorizare a stagiilor de practica sunt planificate si comunicate in timp util
beneficiarilor.

La sfarsitul fiecarui stagiu de practica realizat in bazele de practica/ la agenti economici,
reprezentantul agentului economic, responsabil de stagiul de practica, evalueaza elevii prin
scrierea unei referinte, care este parte componenta a Raportului elevului.

Concluzia este semnata si are aplicata stampila umeda a intreprinderii. Nota inclusa in
concluzie, determina nota finala obfinuta de elev dupa sustinerea publica a Raportului.

Elevul are dreptul sa conteste rezultatul evaluarii timp de 24 de ore, prin depunerea unei cereri
adresate directorului.

IP CET dispune de proceduri interne de asigurare a calitatii privind monitorizarea si evaluarea
stagiilor de practica.

Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a stagiilor de practicd in [ Ponderea | Punctajul
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realizare a cadrul programului de formare profesionala se realizeaza in stricta (puncte) acordat

standardului de | conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este

evaluare si transparent. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari - IP CET dispune de proceduri interne de asigurare a calitatii privind monitorizarea si
evaluarea stagiilor de practica.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari

de catre elevi

Institutiile aplica, in mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele "ciclului
vietii” de elev, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea la studii

4.1.1. Recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi * Materiale publicitare (pliante, postere);
prezentate de * Ordine privind Componenta Comisiei de admitere (Ordin nr. 1-114 din 12.07.2017, Ordin
institutia de nr. 1-115 din 12.07.2017, Ordin nr. 1-159 din 12.07.2018);
invatamant * Ordine de inmatriculare la invatamantul mediu de specialitate cu finantare bugetara (Ordin
profesional nr. 3-287 din 10.08.2015, Ordin nr. 3-497 din 08.08.2016 );
tehnic * Ordine de Tnmatriculare la invatdmantul mediu de specialitate cu achitarea taxei pentru
studii (contract), absolventii ai gimnaziului (9 clase);
* Ordin nr. 555 din 12.06.2015 Cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare si
desfasurare a admiterii in institutile de invatamant profesional tehnic postsecundar din
Republica Moldova);
* Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in institutile de invatamant
profesional tehnic postsecundar din Republica Moldova (Anexa la Ordinul Ministerului
Educatiei nr. 555 din 12 iunie 2015);
» Fisa de inscriere la concursul de admitere;
* Recipisa;
+ Contracte anuale de studii;
+ Planul de inmatriculare la locurile cu finantare de la buget si cereri depuse de absolventii
de gimnaziu;
* Ordin Cu privire la aprobarea planurilor de inmatriculare la programe de formare
profesionala tehnica secundara (Ordin nr. 674 din 13.07.2016; Ordin nr. 1088 din
13.07.2018);
e Ordin nr. 1211 din 13.08.18 cu privire la redistribuirea locurilor in Planul de Tnmatriculare
pentru anul de studii 2018-2019;
* Rapoartele privind rezultatele admiterii (2016-2017, 2017-2018, 2018-2019);
» Discutii cu managerii institutiei.
Constatari In scopul promovarii programului de formare profesionald, CET utilizeazd mai multe metode:
facute in timpul editarea si repartizarea pliantelor, publicatii in ziare, reclama la TV/radio/Internet etc. Se
vizitei de practica si transmiterea informatiei despre studiile la CET de catre elevii institutiei la locurile lor

de bastina in timpul vacantei.

Recrutarea si admiterea elevilor se realizeaza in baza Regulamentului de organizare si
desfasurare a admiterii in institufile de Tnvatamant mediu de specialitate din Republica
Moldova si in baza ordinului cu privire la aprobarea planurilor de Tnmatriculare la programele
de formare profesionala tehnica postsecundara si postsecundara nontertiara emis de Ministerul
de resort. In procesul de admitere sunt implicati membrii comisiei de admitere, conform
ordinului emis de directorul IP CET.

Concursul de admitere se organizeaza si se desfagoara in limitele planului aprobat. Memobrii
comisiei de admitere asigura consilierea candidatilor in procesul admiterii. Candidatii care
depun cererea de participare la concurs sunt inscrisi Tn registrul de admitere (care, dupa
finalizarea admiterii, se pastreaza in arhiva IP CET) la prezentarea actelor conform cerintelor, li
se calculeaza media de concurs dupa criterii determinate prealabil conform Regulamentului.

La finele perioadei de inscriere a candidatilor la concurs, Comisia de admitere desfasoara
concursul pentru inmatricularea elevilor. In etapa ulterioard, candidatii care au trecut pragul de
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admitere, Tncheie contractul individual de studii pentru forma de studii cu finantare de la buget
sau cu achitarea taxei de studii, in cazul in care elevii nu au trecut pragul de admitere la buget.
Criteriile si procedurile de admitere la programul de formare profesionala sunt transparente si
pot fi regasite pe site-ul institutiei.

Rezultatele admiterii sunt plasate atat pe pagina web a institutiei, cat si pe avizierul din hol,
totodata, candidatilor, la depunerea cererilor, li se elibereaza recipisa de depunere a actelor,
unde este indicata data afisarii rezultatelor admiterii, tot pe recipisa este indicatd media de
participare la concurs.

Comisia de admitere a IP CET intocmeste raportul privind rezultatele admiterii si il prezinta
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova, la consiliul profesoral de la
inceputul anului de studii. Membrii consiliului sunt informati cu privire la rezultatele admiterii
pentru anul de studii respectiv.

IP CET a activat in stricta conformitate cu Planul de inmatriculare, si termenii de admitere
stabiliti de catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova.

Criteriile si procedurile de inscriere la institutia de Tnvatamant corespund reglementarilor
nationale. n scopul imbunatatirii procesului de recrutare si asigurare a transparentei, evidenta
cererilor depuse este plasata pe pagina web a institutiei.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare | Ponderea | Punctajul
profesionala se realizeaza in stricta conformitate cu actele (puncte) acordat
normativ-reglatorii Tn vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

Recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare
profesionald este in conformitate cu actele normativ- reglatorii in

vigoare.
Puncte tari
Recomandari - Propagarea intensiva in mass-media a relevantei acestei meserii, conlucrarea prin
parteneriat cu agentii economici in vederea recrutarii elevilor.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale

evaluare externa

Dovezi * Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in institutile de invatamant
prezentate de profesional tehnic postsecundar din R.Moldova,;

institutia de » Cereri de finscriere din partea grupurilor dezavantajate la programele de formare
invataméant profesionala;

profesional * Rezultate ale vizitarii spatiilor educationale;

tehnic * Rezultate ale interviului cu managerii institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii.
Constatari Pe parcursul anilor 2016-2018 la CET nu au fost inscrisi elevi cu CES.

facute in timpul Conform cotei de 15 %, pe parcursul perioadei de referintd au fost inmatriculati: 2016 —7 elevi;
vizitei de 2017 - 5 elevi; 2018 — 3 elevi.

Accesul la studii a persoanelor din grupurile dezavantajate si a celor cu cerinte educationale
speciale la programul de formare profesionala in invatamantul profesional tehnic se realizeaza
in conformitate cu Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in institutile de
invatamant profesional tehnic postsecundar din Republica Moldova

Grupurile dezavantajate sunt fTnmatriculate conform Regulamentului de organizare si
desfasurare a admiterii in institufile de Tnvatamant mediu de specialitate din Republica
Moldova, la cota de 15 la suta din numarul total de locuri prevazute in planul de admitere cu
finantare bugetara. La inmatriculare se acorda prioritate copiilor orfani si copiilor ramasi fara
ingrijirea parintilor, cu statut de copil orfan.

In perioada ultimilor cinci ani de activitate numarul de elevi admisi conform cotei de 15 la suta
constituie o diminuare din cauza micsorarii planului de admitere.

Pentru a favoriza deplasarea copiilor cu cerinte educationale speciale prin spatiile institutiei
este instalat un ascensor (la momentul efectuarii vizitei comisiei de evaluare externa nu e
functionabil din motivul aflarii cladirii CET in proces de reparatie si activarii in baza procesului-
verbal provizoriu), iar intrarea in institutia de Tnvatamant este asigurata cu rampa suplimentara.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor din grupurile dezavantajate/cu | Ponderea | Punctajul
cerinte educationale special la programul de formare profesionala (puncte) acordat
se realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii in

vigoare. 2,0 2,0
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Puncte tari - Institutia avantajeaza si creeaza conditii de acces la programul de formare profesionala a
persoanelor cu cerinte educational speciale.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul elevilor

4.2.1. Promovabilitatea elevilor

Dovezi » Cereri de inscriere la programele de formare profesionala;

prezentate de * Regulamentul privind evaluarea, notarea rezultatelor scolare si promovarea elevilor in
institutia de Centrul de Excelenta in Transporturi;

invatamant * Ordin nr.5-535 din 11.10.2018 Cu privire la promovare;

profesional + Contracte cu elevii inscrisi;

tehnic * Registrul frecventei la ore;

« Borderouri;
» Documente interne privind procedura de finalizare a programelor de formare profesionala;
» Rezultate ale interviului cu managerii institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventi.

Constatari In perioada de referintd au finalizat cu succes programul de formare profesionald: 2014 — 158
facute in timpul elevi; 2015 — 127 elevi; 2016 — 194 elevi; 2017 — 201 elevi; 2018 — 206 elevi.
vizitei de Promovarea este procedura anuala, prin care este mentinuta calitatea de elev, dobandita prin

evaluare externa | inmatriculare, care confirma realizarea integrala a prevederilor Contractului anual de studii.
Pentru elevii admisi la studii, promovarea anului de studiu este condifionata de obtinerea
creditelor prevazute de planul de Tnvatamant.

Promovarea elevilor se face conform Regulamentului privind evaluarea, notarea rezultatelor
scolare si promovarea elevilor in Centrul de Excelenta in Transporturi. Promovarea elevilor se
face prin ordinul emis de director, in baza deciziei Consiliului profesoral. Elevii apreciati cu note
sub ,5" sau calificativul ,respins” la cel mult 3 discipline sunt declarati repetenti si sunt
promovati conditionat. Pentru acesti elevi se organizeaza sesiunea suplimentara de lichidare a
restantelor.

Cerintele de finalizare a programului de formare profesionala sunt comunicate elevilor la
inceputul studiilor si sunt stipulate in contract.

Examenele de finalizare se realizeaza conform cerintelor in vigoare.

In majoritatea cazurilor motive ale abandonului programului de formare profesionala si/sau al
insuccesului elevilor sunt nereusita lor si plecarea peste hotare

In urma analizei s-a constatat c& majoritatea elevilor exmatriculati se restabilesc in urmétorul
an de studii, ceea ce contribuie esential la diminuarea ratei de abandon. Circa 8% din
exmatriculati nu se restabilesc. In cele mai frecvente cazuri acesti elevi pleca cu traiul peste
hotare sau, in foarte rare cazuri, elevii revin la studii in liceu.

Gradul de 1,0 — elevii programului de formare profesionald sunt promovati la | Ponderea | Punctajul

realizare a urmatorul an de studiu in strictd conformitate cu prevederile (puncte) acordat

standardului de regulamentare.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari - Intensificarea lucrului educational explicativ cu elevii anului | pentru a reduce numarul celor
exmatriculati (abandonului).

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi » Acorduri de parteneriat;
prezentate de * Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul profesional tehnic postsecundar
institutia de nontertiar in baza Sistemului de Credite de Studii Transferabile;
invatamant » Planul de Elemente de mobilitate academica a elevilor si cadrelor didactice de la programul
profesional de formare profesionala;
tehnic * Ordin nr. 3-593 din 19.09.2016 privind Repartizarea elevilor la practica tehnologica;
* Rezultate ale interviului cu managerii institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii,
angajatorii.
Constatari In scopul promovérii mobilitatilor academice IP CET a incheiat conventii si acorduri de
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facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

parteneriat cu Liceul ,Marcel Callo”, Redon, Franta; Colegiul de Transporturi din Costroma,
Federatia Rusa; Colegiul Tehnic ,Traian Vuia”, Galati, Romania; Colegiul Tehnic ,Gheorghe
Bals”, Adjud, jud. Vrancea, Romania; Acord de colaborare cu Tadeusz Tanski Group of
Automotive Technical High Schools in Poznan, Polonia.

A fost prezentat planul de Elemente de mobilitate academica a elevilor si cadrelor didactice de
la programul de formare profesionala, unde se reflecta recomandarile Ministerului de resort
privind mobilitatea academica.

Elevii programului de formare profesionala respectiv s-au folosit de anumite elemente ale
programelor de mobilitate academica, efectudnd stagii de practica sau studii de 1 an in cadrul
Liceului Tehnic Privat ,Marcel Callo” din or. Redon, Franta.

Institutia recunoaste practica efectuata in Liceul Tehnic ,Marcel Callo” (atelier de instruire), or.
Redon, Franta.

La programul de formare profesionala Diagnosticarea tehnica a transportului auto in perioada
anilor 2013-2018, nu s-au inregistrat cereri de mobilitate.

In perioada de referintd, la acest program nu si-au facut studiile elevi straini.

Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a elevilor la programul de formare | Ponderea | Punctajul

realizare a profesionala se realizeaza in conformitate strictd cu cerintele (puncte) acordat

standardului de normative.

evaluare si 1,0 1.0

punctajul oferit

Puncte tari - IP CET detine numeroase conventii si acorduri de parteneriat cu institutii din republicad de
peste hotare.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de calificare si a
suplimentului descriptiv.

evaluare externa

Dovezi * Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare nr. 1127 din
prezentate de 23.07.2018;
institutia de * Ordine de admitere a elevilor la elaborarea lucrarii de diploma (Ordin nr. 1-202 din
invatamant 28.09.2018);
profesional * Ordine de conferire a calificarilor (Ordin nr. 3-337 din 10.07.2018);
tehnic * Diplome de absolvire aprobate de MECC,;

* Supliment la diploma;

* Registrul eliberarii diplomelor;

* Rezultate ale interviului cu managerii institutiei, absolventii.
Constatari Elevii care au realizat integral Planul de invatdmant sunt admisi la sustinerea examenului de
facute in timpul calificare si/sau a lucrarii de diploma prin ordinul directorului Tn baza deciziei Cosiliului
vizitei de Profesoral.

Absolventii programului de formare profesionala 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului
auto, obfin calificarea 311524 Tehnician diagnosticare auto si li se elibereaza Diploma de studii
profesionale cu suplimentul descriptiv al Diplomei conform modelului aprobat, dupa emiterea
ordinului cu privire la conferirea calificarii

Documentele de absolvire sunt eliberate elevilor sub semnatura

Institutia tine evidenta actelor de studii eliberate.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - conferirea calificarii si eliberarea diplomei de | Ponderea | Punctajul
studii/certificatului de calificare si a suplimentului descriptiv la (puncte) acordat
programul de formare profesionala este realizata in stricta

conformitate cu cerintele normative. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de
calificare si a suplimentului descriptiv la programul de formare
profesionala este realizata in conformitate cu cerintele normative;

Puncte tari

- Evidenta corespunzatoare a actelor de studii.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi * Planul de dezvoltare al IP CET 2015-2020 aprobat pe 25.11.2015 de Consiliul profesoral,
prezentate de proces-verbal nr. 2;
institutia de » Ordin privind angajarea cadrului didactic nr. 4-61 din 08.06.2017;
invatamant » Contracte individuale de munca;
profesional » Fise de postul;
tehnic + Discutii cu administratia IP CET;

» Discutii cu cadrele didactice.
Constatari In cadrul IP CET planificarea necesarului de personal didactic se realizeazd in functie de
facute in timpul unitatile de curs prevazute in planul de Tnvatdmant si numarul de grupe formate conform
vizitei de ordinului emis de directorul institutiei. Cadrele didactice sunt angajate prin ordin, in baza actului

de studii. Cu personalul angajat se incheie contract individual de munca. Dosarele personale
ale angajatilor se pastreaza la Serviciul Personal al institutiei. Planificarea, recrutarea si
administrarea personalului didactic la programul de formare profesionala 71620 Diagnosticarea
tehnica a transportului auto este in strictd conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Rata
cadrelor didactice cu norma de baza corespunde prevederilor regulamentare, circa 90% din
cadrele didactice detin norma didactica. 81,2% din statele de funciii ale cadrelor didactice la
programul de formare profesionala sunt acoperite de personal titular cu norma de baza si
12,9% prin cumul intern, prin cumul extern - 5,9%. Varsta personalului didactic: 28 persoane cu
varsta pana la 35 ani, 22 — intre 35 -67 ani, iar 6 - peste 63 ani.

Implicarea specialistilor din sectorul real, in procesul de instruire se realizeaza prin instruirea
elevilor Tn cadrul stagiilor de instruire practica, practica tehnologica, practica care precede
probele de absolvire, cu acordarea ghidarii in cariera, consilierii Tn domeniul diagnosticarii
tehnice a transportului auto. Specialistii din sectorul real se implica Tn procesul de instruire prin
participarea activa la elaborarea descrierii calificarii a planurilor de invatamant precum si la
elaborarea curriculum-urilor pe unitatile de curs fundamentale si de specialitate.

Numarul de elevi care Tsi fac studiile la programul de formare profesionala 71620 Diagnosticare
tehnica a transportului auto este de 584 elevi (inclusive cu finantare de la buget — 145 si cu
finantare prin contract de studii — 439). Astfel, raportul dintre numarul de cadre didactice titulare
si numarul de elevi de la programul de formare profesionalad constituie 7,12 elevi la un cadru
didactic titular.

Personalul didactic are incheiate contracte individuale de muncé valabile cu institutia de
formare profesionala. Un exemplar se pastreaza la Serviciu personal, altul la cadrul didactic.
Atributiile personalului didactic sunt specificate in fisa postului

Personalul didactic cunoaste atributiile specificate in fisa postului, fapt ce este confirmat prin
contrasemnare exemplarul pastrat la Serviciul personal.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea | Punctajul
didactic/stiintific este in strictd conformitate cu cadrul normativ in (puncte) acordat
vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Planificarea, recrutarea Si administrarea personalului

didactic/stiintific la programul de formare profesionalda este in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

1,0 — mai mult de 80% din statele de functii ale cadrelor
didactice/stiintifice la programul de formare profesionald sunt 3,0 3,0
acoperite de personal titular cu norma de baza si prin cumul intern,
in stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Programul de formare profesionala asigura o rata a cadrelor
didactice/stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern in
institutie nu mai mica de 60%.

Puncte tari - Numar mare de profesori titulari, cu pregatire buna, cu preocupari de perfectionare si formare
continud, avand varsta medie de 30-45 ani.

Recomandari

Arii de

-20 -




A

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului iPT.ACR.PFP - 77

imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi + Diplome de licenta;

prezentate de * Diplome de master;

institutia de + Certificate de perfectionare profesionala;

invatamant + Dosarele personale ale cadrelor didactice;

profesional + Discutii cu administratia IP CET;

tehnic » Discutii cu cadrele didactice.

Constatari Calificarea profesionala a cadrelor didactice corespunde cerintelor pentru ocuparea functiilor
facute in timpul didactice si corespunde programului de formare profesionala evaluat. Structurarea personalului
vizitei de didactic corespunde standardelor, astfel ca din totalul cadrelor didactice titulare, implicate in

procesul didactic, 4% sunt profesori cu grad didactic superior, 37% sunt profesori cu grad
didactic | si 29,5% sunt profesori cu grad didactic II.

Toate cadrele didactice la programul de formare profesionald detin studii superioare in
domeniile disciplinelor predate, iar 31 — studii de masterat.

Rata cadrelor didactice cu calificarea licentd — 100%, masterat — 28%.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — calificarea profesionala a personalului didactic/stiintific este | Ponderea | Punctajul
conforma programului de formare profesionala in care este implicat (puncte) acordat
in proportie mai mare de 90%.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Rata cadrelor didactice/stiintifice cu calificare de cel putin, nivelul 6
ISCED (studii superioare de licentd) conform programului de
formare profesionala in care sunt implicate este de 80%.

Puncte tari - Calificarea profesionala a cadrelor didactice, conform datelor prezentate, este de nivel inalt.

Recomandari - Ridicarea numarului cadrelor didactice titulare, implicate in procesul didactic, cu grad didactic
superior.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic

Dovezi * Planul de dezvoltare al IP CET 2015-2020 aprobat pe 25.11.2015 de Consiliul profesoral,
prezentate de proces-verbal nr. 2;
institutia de » Planul de activitate al Centrului metodic, aprobat pe 17.09.2018;
invataméant * Planul de activitate ,Scoala tanarului profesor’ anul de studii 2018-2019, aprobat pe
profesional 17.09.2018;
tehnic * Planul de Formare continua a cadrelor didactice pentru anul de studii 2018-2019, aprobat
pe 17.09.2018;
* Planul individual al profesorului;
* Regulamentul pentru evaluarea performantelor cadrelor didactice, aprobat la sedinta
Consiliului profesoral din 30.05.2012, proces-verbal nr. 6;
» Lista activitafilor planificate de metodist si psiholog pentru anul de studii 2018-2019;
* Ordin de delegare la cursuri de perfectionare nr. 2-18 din 17.02.2015;
* Ordin de acordare premiilor nr. 2-210 din 07.09.2016;
» Certificat de perfectionare CRP 000030215;
« Certificat de perfectionare manageriald CDMi 000002461;
» Discutii cu administratia IP CET;
» Discutii cu cadrele didactice.
Constatari Formarea profesionala continua a cadrelor didactice se realizeaza in conformitate cu Planul
facute in timpul strategic de dezvoltare a institutie prin cursuri organizate in institufii educationale specializate
vizitei de de formare continua, universitati si alte tipuri de institufii de invatamant, precum si organizatii
evaluare externa | prestatoare de servicii de formare continua. Centrul metodico-stiintific al IP CET dirijeaza si
monitorizeaza dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice conform unui plan strategic,
intocmit si aprobat in fiecare an la Consiliul metodico-stiintific al institutiei. Metodistul institutiei
monitorizeaza evidenta calificarii cadrelor didactice intr-un registru de evidenta a personalului
didactic si ghideaza profesorii in formare, periodic, la nivel pedagogic, managerial si
profesional.
Planul de dezvoltare a personalului didactic pentru perioada 2014 — 2019 este realizat integral.
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Realizarile sunt discutate la sedintele Catedrelor si sectiilor.

Profesorii sunt implicati in diverse cursuri de formare continua (cursuri de psihopedagogie,
stagii la intreprinderile de profil din Moldova, Roméania, Germania, Franta).

Institutia depune eforturi deosebite in crearea conditiilor pentru mobilitatea academica a
cadrelor didactice la nivel local sau international. Cadrele didactice sunt delegate la cursuri de
formare continua profesionale sau psihopedagogice, sesiuni de formare, stagii, trening-uri,
conferinte, seminare, alte activitafi de formare continua atat in institutiile specializate de
formare continua la nivel national, cat si international (Franta, Germania, Roméania). Cheltuielile
sunt suportate partial sau integral de IP CET.

Progresul profesional al personalului didactic se examineaza prin autoevaluarea cadrelor
didactice, evaluarea colegiala in cadrul catedrelor de profil, evaluarea performantelor in cadrul
Consiliului de administrare si a Consiliului profesoral.

Gradul de 1,0 — institutia de invatdamant profesional tehnic are strategii/politici | Ponderea | Punctajul

realizare a de dezvoltare a personalului didactic/stiintific si le realizeaza (puncte) acordat

standardului de integral.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari - Participarea unui numar sporit de cadre didactice la cursuri de formare, mai ales a celor care
nu au fost implicati intr-o forma de perfectionare Tn ultimii ani.

Recomandari - Promovarea continué a cadrelor didactice tinere in vederea obtinerii gradelor didactice si
stiintifice.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea

si realizarea activitatii metodice a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi * Planul de dezvoltare al IP CET 2015-2020 aprobat pe 25.11.2015 de Consiliul profesoral,
prezentate de proces-verbal nr. 2;
institutia de * Regulamentul de activitate a Consiliului metodico-stiintific. (proces-verbal nr. 11 din
invatamant 22.11.2017);
profesional » Planul de activitate a Centrului metodic. Aprobat pe 17.09.2018;
tehnic * Proces-verbal al sedintei Consiliului metodico-sttintific nr. 2, 24.11.2016;

» Elaborari metodice realizate Tn anii de studii 2014-2018.
Constatari Centrul de Excelenta in Transporturi detine mecanisme de planificare, realizare si sustinere a
facute in timpul activitatii metodice a personalului didactic si asigura integral realizarea acestora. Activitatea
vizitei de metodica se planifica si se realizeaza in conformitate cu planul anual / lunar de activitate al

Centrului metodico-gtiintific, tindnd cont de prevederile Regulamentului de activitate al
Consiliului metodico-gtiintific.

Sunt elaborate indrumari metodice, suporturi de curs, ghiduri privind realizarea diverselor
lucrari la unitatile de curs de specilitate sau discipline liceale care se pastreaza la catedrele de
profil, la biblioteca. Materialele didactice elaborate de profesori sunt utilizate la ore si sunt
accesibile elevilor in format electronic sau pe suport de hartie.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic are mecanisme de
planificare, realizare si sustinere a activitdti metodice a
personalului didactic/stiintific si asigura integral realizarea acestora.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura elevii cu resurse de
invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

| Dovezi

Planul geometric al bunului imobil al IP CET cu nr. cadastral 0100108223;
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prezentate de

Instructiunea de securitate si securitate Tn munca nr. 4;

evaluare externa

institutia de e Instructiunea nr. 2 privind Masurile de asigurare a securitatii impotriva incendiilor n
invatamant laboratoarele si incéperile corpurilor de studii al CET nr.2;
profesional o Autorizatia sanitara de functionare valabild pentru toate spatiile de studii si de desfasurare
tehnic a activitatii practice;

e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;

e Interviul cu managerii institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii, angajatorii.
Constatari In timpul vizitei s-a constatat ca institutia detine spatii proprii adecvate pentru realizarea
facute in timpul programului de formare profesionala in conformitate cu Legea securitatii si sanatatii in munca
vizitei de (nr.186-XVI —din 10.07.2008), care prevede nu mai putin de 2m? pentru un elev (Hotararea

Guvernului Republicii Moldova nr. 353 din 05.05.2010).
Institutia detine spatii educationale (séli de curs, laboratoare, ateliere, cabinete specializate,)
suficiente si corespunzatoare cerintelor de realizare a programului de formare profesionala.
Numarul total si pe categorii a spatiilor utilizate in procesul educational:

- 57 sélide curs;

- 11 laboratoare;

- 3 ateliere.
Suprafata medie utilizatd in procesul de studii este de:

- 50 m? - sali de curs;

- 60 m? — séli de seminar;

- 65 m? — laboratoare;

- 80 m? — biblioteca .

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic asigura in totalitate
spatii adecvate pentru realizarea programului de formare
profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura procesul de
studii cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de
formare profesionald pentru realizarea programului de formare
profesionald, care corespund cu cerintele de securitate si sanatate
si de aparare impotriva incendiilor.

1,0 — institutia de Tnvatdmant profesional tehnic asigura suprafete
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala, 2,0 2,0
dupa cum urmeaza:

e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;

e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura suprafete minime
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza:

e sdlide curs —1,0 m?

e sali de seminar — 1,4 m?;

e laboratoare — 2,0 m?

Puncte tari

Recomandari

- Innoirea si conformarea continué a laboratoarelor specializate, cu utilaje si aparataj modern.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

facute in timpul

Dovezi » Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;
prezentate de * Rezultate ale interviului cu managerii institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii,
institutia de angajatorii;
invatamant * Raport privind executarea bugetului in perioada trimestrului 4-2018 (cu privire la donatii
profesional voluntare din cadrul intreprinderilor parteneri);
tehnic * Raport cu privire la circulatia Mijloacelor Fixe la Colegiul de Transporturi in perioada
01.01.2016-31.12.2016;
» Fisa de Mijloace fixe 2018.
Constatari Institutia Publica Centrul de Excelenta in Transporturi dispune de spatii educationale proprii

pentru programul de formare profesionala 71620 Diagnosticare tehnica a transportului auto.
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vizitei de
evaluare externa

Pentru realizarea continuturilor educationale, la dispozitia elevilor sunt puse doua blocuri de
studii, cantina, bufet, caminul nr. 1, sala de sport, sala de festivitati, ateliere, biblioteca, sala de
lectura.
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic este dotatd cu spatii educationale care asigura
realizarea finalitatilor de studiu/rezultatelor invatarii ale programului de formare profesionala
71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto.
Pentru realizarea continuturilor, programul de formare profesionala permite accesul elevilor la
salile de curs si laboratoarele catedrei care permit desfasurarea lucrarilor practice la toate
disciplinele de specialitate prevazute in planul de invatamant.
Elevii, cadrele didactice si alfi benificiari ai programului de formare profesionala au acces la
spatiile educationale destinate realizarii programului de Tnvatamant, la curriculum-urile si la
dotarile acestora prin: orarul consultatiilor, orelor de contact indirect, a orelor practice si de
laborator, precum si in cadrul activitatii elevilor in cercurile de creatie tehnica. La disciplinele
tehnice generale si tehnice speciale salile de curs sunt dotate cu mostre, planse, piese
sectionate. Pentru realizarea finalitatilor de studii fiecare cadru utilizeaza suportul didactic al
institutiei sau pe cel elaborat in baza unor materiale proprii. Pentru disciplinele unde este
necesara utilizarea calculatoarelor (informatica, informatica aplicativa, desen tehnic asistat la
calculator) sunt sali de curs dotate cu calculatoare, tabla interactiva, imprimante, scaner etc.
Unele catedre sunt asigurate cu proiectoare, laptopuri care sunt utilizate conform necesitatji.
Tn cadrul catedrei DISCIPLINI TEHNICE SPECIALE activitatea didactica si stiintificd a cadrelor
didactice si elevilor se desfasoara in laboratoarele de Diagnosticare tehnica a automobilelor;
Echipamentul electric si electronic auto; Intretinerea tehnicd a automobilelor; Tehnologia
repararii automobilelor si Materiale de exploatare.
Majoritatea spatiilor educationale (salilor de curs, laboratoarelor) au acces la Internet,
calculatoare, proiectoare destinate realizarii programului de formare profesionala.
La fiecare etaj al institutiei sunt prezente schemele de evacuare in caz de incendiu si utilaj de
stingere a incendiului, dupa aceste scheme este foarte usor de orientat in incinta si in afara
spatiilor educationale.
in mediu unui elev Ti revine suprafata de:

- 2.5 m?- sélide curs;

- 3m? - s3li de seminar;

- 3m? - laboratoare.
In incinta IP CET, laboratoare si camine exista spatii sanitare care sunt amenajate si dotate in
conformitate cu normativele de igiena in vigoare.
Se realizeaza progresul privind achizitionarea/realizarea mijloacelor tehnice si didactice prin
implementarea noilor tehnologii, criterii si metode de predare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de invatdmant profesional tehnic are o dotare a | Ponderea | Punctajul
spatiilor educationale care asigura in totalitate realizarea finalitatilor (puncte) acordat
de studiu/rezultatelor Tnvatérii ale programului de formare

profesionala. 3,0 3,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic are o dotare a spatiilor
educationale  care  asigura realizarea  finalitatilor  de
studiu/rezultatelor invatarii ale programului de formare profesionala.

Puncte tari

- 6 ateliere si laboratoare specializate dotate cu utilaje si aparataj necesar.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii institutiei

Dovezi * Regulament de organizare si functionare al Bibliotecii IP CET din 10 noiembrie 2016,
prezentate de modificat pe 17 octombrie 2018;

institutia de * Planuri de dezvoltare in perspectiva, referitoare la asigurarea cu carte;

invatamant  Vizitarea tuturor spatiilor bibliotecii;

profesional + Interviu cu managerii institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii, angajatorii.
tehnic

Constatari Colectiile bibliotecii se constituie si se dezvoltd prin achizitii, abonare in sala de lectura la ziare
facute in timpul | si reviste, schimb inter bibliotecar, donatii si acces la colectiile bibliotecii. Colectiile de baza se
vizitei de constituie din: enciclopedii, dictionare, ghiduri, atlase, lucrari metodice, periodice si alte

evaluare externa

documente detinute in sala de lectura. Literatura de specialitate existenta reflectd necesitatile
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de invatare ale elevilor conform planurilor de Tnvatamant, curriculum-urilor si programelor
analitice la toate unitatile de curs.

Completarea fondului de carte/editii al bibliotecii se realizeaza periodic de referinta cu privire la
programul de formare profesionala.

Sala de lectura este completata cu: literatura necesara de specialitate, reviste — ,3a pyném”,
+Automondial”, ,ABTopeBbto”, ,Knakcon”, ,Automoto-sport’, ,Stiinta si tehnica”, ,Autoexpert’,
» TFOHMHI aBTOMOGUnen”, ,CneurtexHuka”; publicatii pedagogice ,Faclia”, ,Univers pedagogic”,
,Didactica Pro”, ,Eco 25 univers pedagogic”, ,Univers pedagogic Pro”, alte publicatii ,Jloroc
npecc”, ,Monitorul oficial”.

Accesul la colectiile si serviciile bibliotecii este gratuit. Biblioteca asigura elevii cu manuale in
sala de lectura, oferind conditii necesare pentru studierea publicatiilor din colectile de baza a
fondului de carte. Accesul la fondul de carte se realizeaza prin diverse modalitati: imprumut la
domiciliu (manuale pe tot parcursul anului de studii). in sala de lectura utilizatorii lucreaza cu
documentele, care nu se Tmprumuta la domiciliu: expozitii tematice, cataloage, cercetari
bibliografice, consultatii cu utilizatori, prezentari de carti, buletine de informare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Punctajul
acordat

1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de formare profesionala | Ponderea
este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil. (puncte)

2,0 2,0

Puncte tari

- Biblioteca cu un fond bibliografic de peste 95296 exemplare.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.4. Asigurarea si accesul elevilor la suportul curricular

evaluare externa

Dovezi * Regulament de activitate al Consiliului profesoral in CET;

prezentate de * Proces-verbal nr. 3 al sedintei Consiliului metodico-stiintific al IP CET din 08 decembrie
institutia de 2015;

invatamant » Proces-verbal nr. 3 al sedintei Consiliului metodico-stiintific al IP CET din 07 aprilie 2016;
profesional + Vizitarea tuturor spatiilor bibliotecii;

tehnic - Interviu cu managerii institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii, angajatorii.
Constatari Elevii beneficiaza de suporturi didactice la elaborarea lucrarilor practice /de curs /de laborator,
facute in timpul pe care le pot obtine de la profesorii care predau unitatea de curs in cauza. Astfel, profesorii
vizitei de pun la dispozitia elevilor indrumare metodice care sunt aprobate la sedinta catedrei de profil si,

ulterior la Consiliul metodico-stiintific.

Institutia asigura elevii cu resurse de Tnvatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.
Suporturile didactice elaborate de profesori se pastreaza la biblioteca si la catedrele de profil,
iar elevii pot avea acces la ele conform necesitatii.

Elevii si cadrele didactice au acces la suportul curricular, prin intermediul site-ului institutiei
publice, a bibliotecii sau catedrelor de profil.

Activitatea de editare a suportului curricular este planificatd si realizatd in cadrul sedintelor
efectuate de catre Consiliul metodico-stiintific al IP CET

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionald este asigurat in proportie | Ponderea | Punctajul

realizare a de cel putin 90% cu suport curricular adecvat formarii competentilor (puncte) acordat

standardului de | planificate si este accesibil.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari - Mentinerea si intensificarea activitatii profesorilor ce tine de elaborarea suporturilor didactice,
manualelor si indrumarilor metodice, innoirea testelor de verificare a cunostintelor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Re

surse financiare

6.2.1. Finantarea procesului educational in cadrul programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de

Raport privind executarea bugetului in perioada trimestrului 4-2018;
Raport cu privire la circulatia Mijloacelor Fixe la Colegiul de Transporturi in

perioada
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institutia de 01.01.2016-31.12.2016;
invatamant - Fisa de Mijloace fixe 2018;
profesional - Calculul Taxei de studii reiesind din cheltuielile efective pentru instruirea unui elev in IP
tehnic CET;

- Interviul cu managerii institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii, angajatorii.
Constatari Finantarea procesului educational se realizeaza atat din Bugetul de stat, cat si din mijloacele
facute in timpul colectate de catre Institutia Publica Centrul de Excelenta in Transporturi din contractele de
vizitei de studii, darea in arenda a spatiilor si utilajului, finantare prin proiecte si alte mijloace legale.

evaluare externa

Taxele de studii pentru programul de formare profesionald se calculeaza reiesind din costul
mediu al unui post didactic, non didactic, se ia in consideratie suma totald a cheltuielilor de
consum, de dezvoltare reale.

Tn ultimii 5 ani de studii IP CET a participat la diferite Granturi si Proiecte la nivel national si
international

Pentru programul de formare profesionala si buna organizare a procesului de instruire au fost
procurate cele necesare, au fost dotate atelierele si laboratoarele cu materiale didactice,
echipament si utilaj tehnologic pentru procesul de instruire practica.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt | (puncte) acordat

standardului de | suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari - Surse de finantare bugetare si extrabugetare formate din: taxa de studii, cursuri de
perfectionare, surse provenite din achitarea taxelor de cazare in camine, arenda unor
spatii neatribuite procesului de studii, pregatirea si realizarea bucatelor in ospatarie si
bufet.

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor

6.3.1. Asigurarea elevilor cu camin

Dovezi e Proces-verbal nr. 12 din 07.16.18 al sedintei comisiei de examinare a cererilor vizand
prezentate de cazarea elevilor in caminele institutiei de Tnvatamant pentru anul 2018-2019;
institutia de e Sistemul de management al calitatii IP CET pus in aplicare prin Ordinul nr. 1-31 din
invatamant 04.02.2019;
profesional e Regulamentul privind functionarea céminelor IP CET (aprobat prin Hotararea de Guvern
tehnic nr. 74 din 25.01.2007);

e Plan de activitate educativa in caminele CET pentru anul de studii 2017-2018;

e Ordin de cazare a elevilor in caminul nr. 1, 2, 3 pentru semestrul I, 1l al anului de studii

2018-2019 nr. 3-40 din 24.09.2018;

e Contract 052CODT18 de cazare a elevului in caminul IP CET;

e Regulamente referitoare la conditiile de trai Tn camin;

¢ Norme de folosire a spatiului si obiectelor din camin;

o Autorizatia anti incendii;

e Autorizatia sanitara de functionare de la 28.01.2019 nr. 229 valabila 12 luni;

¢ Instructiunea de Securitate si Sanatate in Munca nr. 4 din 21.02.2018;

e Interviu cu managerii institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii, angajatorii.
Constatari Institutia dispune de 3 camine proprii, inclusiv Caminul nr. 1 care este predestinat cazarii
facute in timpul elevilor de la programul de formare profesionala Diagnosticarea tehnica a transportului auto.
vizitei de Institutia ofera burse de merit si burse sociale .

evaluare externa

In incinta institutiei sunt doua bufete n care elevii se pot alimenta in timpul pauzelor.

La programul de formare profesionala Diagnosticarea tehnica auto nu isi fac studii elevi cu
dezabilitati locomotorii. Celelalte categorii de elevi cu nevoi educationale speciale sunt cazati in
conformitate cu actele normative in vigoare.

Caminele si centrul medical corespund normelor igienico-sanitare si anti-incendiare.

Nu s-a constatat contracte de prestare a serviciilor sociale incheiate cu alte institutii.

Gradul de
realizare a
standardului de

1,0 — elevii programului de formare profesionald sunt asigurati cu | Ponderea
facilitati de cazare corespunzatoare normelor in vigoare Tn proportie (puncte)
mai mare de 50%.

Punctajul
acordat
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evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari - Trei camine cu capacitatea de circa 660 de locuri, dotate cu tot necesarul pentru trai: odai
bine amenajate, spatii sanitaro-igienice reparate, sali pentru odihna, dusuri, sali sportive;

- Doua terenuri de sport amenajate pentru desfasurarea orelor de educatie fizica in perioada

calda a anului scolar.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asiguré ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

evaluare externa

Dovezi * Dosarele personale ale elevilor;
prezentate de » Borderouri privind sustinerea tezelor si examenelor;
institutia de * Ordinele directorului institutiei de invatamant vizand la activitatea de baza;
invatamant + Informatii si documente explicative despre motivele de absenta de la ore ale elevilor;
profesional + Documente (memorii si note explicative, ordine, informatii, corespondenta) privind
tehnic restabilirea, transferarea, exmatricularea elevilor;

» Registre de evidenta ale consultatiilor;

* Registrul de inregistrare si eliberare a carnetelor de elev si note;

* Registrul de inregistrare si eliberare a certificatelor academice, certificatelor si

adeverintelor;

* Registrul de evidenta a convorbirilor desfasurate cu parintii elevilor;

* Registrul de evidenta a convorbirilor desfasurate cu elevii;

* Registrul de evidentd a convorbirilor desfasurate cu profesorii;

* Registrul evidentei actelor parvenite in institutie

* Registrul evidentei actelor expediate din institutie;

* Registru de evidenta a scrisorilor.
Constatari Centrul de Excelenta in Transporturi dispune de un management de gestionare a informatiei
facute in timpul de interes public. Gestionarea informatiei se efectueaza atat in format electronic, cat si pe
vizitei de suport de hartie. Toata informatia este stocatd in dosare conform Nomenclatorului dosarelor

Institutiei Publice Centrul de Excelenta in Transporturi, iar la programul de formare
profesionala 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto, conform nomenclatorului
Sectiei Diagnosticarea tehnica auto.

Informatia se transmite si prin comunicare orizontala intre membrii subdiviziunilor, catedrelor,
sectiilor.

Informatia externa, intre IP CET si Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii
Moldova sau alte institutii publice/ private se realizeaza prin intermediul secretariatului
institutiei. Astfel de informatie este emisd in scris, semnata, stampilatd si inregistrata in
Registrul evidentei actelor expediate din institutie. Informatia solicitatd este transmisa in
termenele stabilite.

Informatia este comunicata pe verticala - de la emitent la receptor, de la director, directori
adjuncti, sefi de subdiviziuni catre cadre didactice, elevi, parinti si alti beneficiari ai respectivului
program. Informatia este diseminata in cadrul Consiliului Profesoral, Consiliului de
administratie, sedinte ale catedrelor, in cadrul sedintelor cu dirigintii si sedintelor cu parintii,
prin intermediul site-ului institutiei, sau pe panourile informative ale seciiei sau ale institutiei.
Serviciul de secretariat pune la dispozitia persoanelor interesate informatii cu caracter public
prin afisarea acestora pe panoul informativ al sectiei sau pe site-ul institutiei.

Profesorii si mentorii grupurilor academice informeaza parintii cu situatia academica, expediind
scrisori parintilor, inregistrandu-le in registrele special de la sectie.

Gradul de 1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic dispune de un | Ponderea | Punctajul
realizare a sistem functional si eficace de gestionare a informatjei. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari
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Recomandari - Implementarea unui Sistem Informational de Management, Sistem de Gestiune a Bazelor de
date (SGBD) in IP CET pentru gestionarea eficienta a datelor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi * Regulamentul privind organizarea si administrarea paginii WEB (proces-verbal nr. 1 din
prezentate de 26.09.2018);
institutia de + Panouri informative;
invatamant + Aviziere;
profesional + Vizitarea spatiilor;
tehnic + Discutii cu administratia IP CET;

+ Discutii cu cadrele didactice.
Constatari Institutia Publica Centrul de Excelenta in Transporturi ofera informatii de interes public, care
facute in timpul sunt permanent actualizate prin intermediul paginii web a institutiei, Facebook, e-mail, telefon,
vizitei de fax, aviziere, panouri informative.

Continutul paginii web oficiala a institutiei de formare profesionala este creat folosind relevanta
informatiilor publice cu privire la programul de formare profesionala. Continutul paginii este
actualizat la timp si este usor accesibil.

Este asiguratd actualitatea si accesibilitatea informatiilor cu privire la programul de formare
profesionald pe pagina web dar si prin intermediul retelelor de socializare.

Informatia de interes public cu privire la programul de formare profesionala (procesul de
inscriere, predare, invatare, evaluare) este plasata pe pagina web a institutiei, dar si Facebook.
Taxe de inscriere nu sunt afisate (se afiseaza pe perioada admiterii).

Informatjile necesare procesului de instruire sunt afisate pe pagina web si pe panoul
informational al sectiei administrativ-didactice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia de Tnvatdmant profesional tehnic asigura in totalitate
transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de
formare profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
Institutia de Tnvatdmant profesional tehnic asigurd transparenta
informatiei de interes public cu privire la programul de formare
profesionala.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de
formare profesionala
Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating

obiectivele si raspund nevoilor elevilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind, monitorizarea si revizuirea periodica a programului de
formare profesionala

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e Regulamentul privind monitorizarea si evaluarea programelor de formare profesionala
proces-verbal nr. 11 din 22.11.2017);

e Planul de invatdmant la specialitatea 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto
aprobat de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova cu nr. SC-71/16 din 15.08.2016,
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evaluare externa

profesional aprobat totodata si prin proces-verbal nr. 5 din 12.05.2016 de Consiliul profesoral al CET;
tehnic e Programul de studii;
e Curricula pe discipline la specialitatea 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto
aprobat de administratia institutiei CET, ulterior aprobate prin ordinul Ministerului Educatiei,
proces-verbal nr. 1085 din 29.12.2016;
e Discutii cu administratia IP CET,;
e Discutii cu cadrele didactice;
o Discutii cu elevii;
e Discutii cu angajatorii.
Constatari Asigurarea calitafii se realizeaza prin procedurile de monitorizare, verificare si constatare a
facute in timpul situatiilor Tn scop de prevenire a lacunelor la programul de formare profesionala, proceduri
vizitei de reflectate Tn Regulamentul privind monitorizarea si evaluarea programelor de formare

profesionala. Monitorizarea ofertei educationale se efectueaza in baza inregistrarii si analizei
opiniilor expertilor in domeniu, solicitarilor parvenite din partea angajatorilor, presedintilor
examenelor de calificare, a elevilor si a modificarilor ce au loc pe piata muncii din tara.

Planul de invatamant la programul de formare profesionala 71620 Diagnosticarea tehnica a
transportului auto, Tn ultimii cinci ani, a fost revazut de doua ori (2014, 2016). La solicitarea
elevilor, au fost efectuate modificari la compartimentul discipline optionale si la libera alegere.
Modificari in continutul programului de studii au fost efectuate si la solicitarea agentilor
economici, la capitolul calitatea instruirii practice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune si aplica
acordat

proceduri eficace de monitorizare si revizuire a programului de
formare profesionala.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare a stagiilor de practica

evaluare externa

Dovezi * Regulamentul de organizare si functionare a programelor de formare profesionala tehnic
prezentate de postsecundara si postsecundara nontertiara (niveluri IV si V ISCED) in cadrul IP Centrul de
institutia de Excelenta in Transporturi, aprobat la sedinta Consiliului profesoral din 30.09.2015, proces-
invatamant verbal nr. 1;
profesional e Chestionare ale elevilor;
tehnic + Discutii cu administratia IP CET;

+ Discutii cu cadrele didactice;

« Discutii cu elevii;

« Discutii cu angajatorii.
Constatari In cadru programului de formare profesionald 71620 Diagnosticarea tehnica transportului auto
facute in timpul procesele de predare-invatare-evaluare si a stagiior de practica se monitorizeaza in baza:
vizitei de - Regulamentului de organizare si functionare a programelor de formare profesionala tehnic

postsecundara si postsecundard nontertiara (nivelul IV si V ISCED) in cadrul IP Centrul de
Excelenta in Transporturi;

- Regulamentului privind evaluarea, notarea rezultatelor scolare si promovarea elevilor in
Centrul de Excelenta in Transporturi;

- Planului de invatamant;

- Calendarului procesului de studii;

- Orarului semestrial al lectiilor.

Procedurile interne de asigurarea calitatii privind monitorizarea proceselor de predare-invatare-
evaluare si a stagiilor de practica se realizeaza continuu prin intermediul:

- planurilor didactice de lungé durata la disciplinele de studii si pe unitati de curs;

- rapoartelor semestriale si anuale ale sectiei administrativ-didactice;

- registrele de evidenta a convorbirilor desfasurate cu profesorii si elevii;

- agendele stagiilor de practica.

Un impact pozitiv asupra procesului de imbunatatire a calitatii proceselor de predare-invatare-
evaluare la programul de formare profesionala o constituie chestionarea elevilor din alti ani de
studii.

Pentru imbunatatirea calitafii procedurilor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de

-29 -




A

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului iPT.ACR.PFP - 77

practica, se utilizeaza fisa de evaluare a leciiilor practice, planuri de imbunatatire propuse de
CEIAC in urma evaluarii acestor procese, precum si rezultatele evaluarilor efectuate de catre
Consiliul metodico-stiintific.

Rezultatele chestionarilor elevilor sunt analizate, discutate la sediniele Consiliului de
administratie si diseminate la catedre, cadrelor didactice pentru imbunatirea procesului de
predare-invatare.

Gradul de 1,0 - institutia de invatamant profesional tehnic dispune de | Ponderea | Punctajul
realizare a proceduri de monitorizare si Tmbunatatire continua a calititi | (puncte) acordat
standardului de proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica la
evaluare si programul de formare profesionala. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari - Sistematizarea si intensificarea frecventei activitatiior de monitorizare a proceselor de
predare-invatare-evaluare.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de catre elevi, absolventi, angajatori si alti
beneficiari
Dovezi * Ordin cu privire la aprobarea procedurilor operationale nr. 1-201 din 23.10.2017;
prezentate de » Rapoarte privind auditarea interna a programului de formare profesionala;
institutia de * Chestionare ale elevilor;
invatamant » Chestionare ale cadrelor didactice;
profesional * Chestionare ale parintilor;
tehnic » Discutii cu administratia IP CET;
« Discutii cu cadrele didactice;
» Discutii cu elevii;
» Discutii cu angajatorii.
Constatari In scopul evaludrii programului de formare profesionald, se aplicd chestionare atat elevilor
facute in timpul anului | de studii, elevilor anului de promotie, cat si a absolventilor.
vizitei de Programul de formare profesionala continua este evaluat anual de CEIAC, care planifica

evaluare externa

activitatile de evaluare interna la nivel de catedre, secifii, alte subdiviziuni si in ansamblu pe IP
CET.

Se colecteaza regulat feed-back-ul din partea elevilor la sfarsitul cursurilor. Asigurarea unui
feed-back permanent, da posibilitate profesorului de a reproiecta activitatea in functie de
secventa anterioara.

in rezultatul analizelor chestionarelor agentilor economici in perioada stagiilor de practica,
efectuate Tn cadrul unitatilor economice, se argumenteaza ca stagierii dispun de abilitati si
competente profesionale necesare pe piata muncii. Totodata, angajatorii indica faptul ca
absolventji programului de formare profesionala evaluat au sanse reale de angajare in campul
muncii.

Tn rezultatul analizei sondajelor efectuate, a rezultatelor chestionarii beneficiarilor programului
de formare profesionald, privind calitatea instruirii si educatiei, au fost intreprinse masuri de
inlaturare a neajunsurilor depistate si implementate masuri corective prin diverse forme si
metode de activitate educationala.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala este evaluat de toti | Ponderea | Punctajul
beneficiarii (elevii, personal angajat, absolventi, angajatori) si se (puncte) acordat
intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Programul de formare profesionald este evaluat de beneficiari
(elevi/studenti, personal angajat, absolventi, angajatori, s.a.) si se
intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme institutionale de evidenta a angajarii absolventilor programului de formare
profesionala in campul muncii

evaluare externa

Dovezi * Ordin cu privire la crearea Centrului de Informare si Ghidare in Cariera, nr. 1-210 din
prezentate de 07.11.2016;
institutia de » Ordin cu privire la aprobarea Modulului ,Dezvoltarea profesionald si proiectarea carierei”,
invatamant nr. 1-143 din 19.09.2017;
profesional * Raport privind organizarea stagiilor de formare profesionala, training-uri;
tehnic + Rapoarte ale sedintelor sectiei privind analiza angajabilitatii elevilor;

* Rapoarte privind angajabilitatea/traseul profesional al elevilor;

* Chestionare ale elevilor;

» Discutii cu administratia IP CET;

» Discutii cu cadrele didactice;

» Discutii cu elevii;

+ Discutii cu angajatorii.
Constatari Anual, Centrul de Informare si Ghidare in Cariera (CIGC) intocmeste baza electronica de date
facute in timpul a absolventilor, care faciliteaza colectarea datelor despre traseul profesional al absolventilor.
vizitei de La sectia Diagnosticarea auto se duce evidenta angajarii si evolutia profesionala a

absolventilor programului de formare profesionala. Aceasta eviden{d se realizeaza prin
realizarea, la inceputul fiecarui an scolar, a unor sondaje efectuate de catre dirigintii de grupe
prin acumularea datelor, precum si prin efectuarea sondajului de catre directorul adjunct pentru
instruirea practica.

Centrul de Informare si Ghidare in Cariera (CIGC) a efectuat un sondaj de urmarire a traseului
profesional al absolventilor prin programul TRACER.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 - institutia de Tinvatamant profesional tehnic dispune de
proceduri institutionale de evidentd a angajarii si a evolutiei
profesionale a absolventilor programului de formare profesionala in
campul muncii. 1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

9.2.2. Orientarea profesionala si competitivitatea absolventilor programului de formare
profesionala pe piata muncii

evaluare externa

Dovezi * Ordin cu privire la crearea Centrului de Informare si Ghidare in Cariera, nr. 1-210 din
prezentate de 07.11.2016;
institutia de » Ordin cu privire la aprobarea Modulului ,Dezvoltarea profesionala si proiectarea carierei”,
invatamant nr. 1-143 din 19.09.2017;
profesional » Raport privind organizarea stagiilor de formare profesionala, training-uri;
tehnic * Regulament de functionare a structurilor de orientare profesionala;

* Rezultatele chestionarii in vederea corespunderii cerintelor detinute de absolventii

programului de formare profesional3;

* Chestionare ale angajatorilor;

» Discutii cu administratia IP CET,;

» Discutii cu cadrele didactice;

+ Discutii cu elevii;

» Discutii cu angajatorii.
Constatari Activitatea de orientare profesionald se organizeaza in cadrul institutiei de Tnvatamant pentru
facute in timpul toate programele de formare profesionala din cadrul IP CET cu ajutorul cadrelor didactice, de
vizitei de asemenea, sunt repartizate pliante prin intermediul elevilor si parintilor.

Rolul principal privind orientarea profesionald revine Centrului de Informare si Ghidare in
Cariera. IP CET dispune de baze de date electronice, iar catedrele de registre de evidenta a
angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor. In cadrul IP CET se implementeazd
programul de urmarire a traseului profesional al absolventilor prin intermediul comunicarilor cu
absolventiji prin diverse mijloace (telefon, posta electronica, Viber, WhatsApp, Messenger).
Informatia privind continuarea traseului profesional este colectata prin intermediul mentorilor de
grupa, in colaborare cu conducatorii de practica care precede probele de absolvire. Rezultatele

-31-




RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului iPT.ACR.PFP - 77

A

comunicarii se pastreaza la directorul adjunct pentru instruirea practica si producere. IP CET
dispune de informatii cu privire la traseul profesional al absolventilor programului de formare
profesionala in cAmpul muncii pentru ultimii 5 ani.

Gradul de 1,0 — procedurile de ghidare si consiliere In cariera se aplica si sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 — rata angajarii absolventilor programului de formare | Ponderea | Punctajul
profesionala in cdmpul muncii conform calificarii obtinute constituie (puncte) acordat
mai mult de 70%.
3,0 3,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic
Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitétii.
Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a
altor ministere de resort

Dovezi * Plan de dezvoltare al institufiei publice Centrul de Excelenta in Transporturi 2015-2020,
prezentate de aprobat la Consiliul profesoral proces-verbal nr. 2 din 25 noiembrie 2015;
institutia de » Planul activitatii educationale pentru anul de studii 2018-2019, aprobat la sedinta Consiliului
invataméant Profesoral din 26.09. 2018, proces-verbal nr. 1;
profesional * Ordin nr. 1925 din 04 09 2018, Ministerul Educatiei Culturii si Cercetarii;
tehnic * Interviul cu managerii institutiei;

» Interviul cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii, angajatorii.
Constatari Dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii parvin in institutie prin
facute in timpul intermediul postei obisnuite sau in format electronic. Acestea sunt preluate de catre
vizitei de secretariatul institutiei, Tnregistrate in Registrul corespondentei de intrare si transmise pentru

evaluare externa

examinare si decizie directorului. Ordinile, dispozitiile, deciziile si recomandarile MECC sunt
comunicate si cunoscute de angajatii institutiei si, dupa caz, elevilor, imediat dupa aprobarea
acestora. Difuzarea lor are loc prin transmiterea in forma tiparita si in forma electronica. Toate
actele sunt aduse la cunostinta fiecarui executant prin contrasemnare.

Institutia intreprinde masurile necesare in vederea realizarii ordinilor, dispozitiilor si
recomandarilor MECC la timp si calitativ. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului
Educatiei, Culturii si Cercetarii/ministerelor de resort cu privire la programul de formare
profesionald se realizeaza prin examinarea constanta a politicilor educationale, mediului social,
mediului tehnologic care datorita intensificarii implementarilor tehnologice moderne la
automobile creeaza dificultati in desfasurarea procesului de instruire, fiind necesare aparataje
si dispozitive moderne, iar confruntarea cu problemele financiare, frecvent impiedica realizarea
operativa a modificarilor in procesul de instruire etc. Prevederile dispozitiilor si recomandarilor
MECC/ministerelor de resort si organelor de conducere a institutiei sunt monitorizate, discutate
si documentate la sedintele Consiliului profesoral, Consiliului de administratie si Consiliului
metodico-stiintific.

Despre luarea in calcul a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii/ministerelor de resort cu privire la programul de formare profesionala, denota
activitatile care in permanenta se planificd si se realizeaza in plan educational in institutie..
Este facuta analiza SWOT a procesului didactic, resurselor umane, resurselor materiale si
financiare, procesului educativ etc. In baza acestor analize, au fost identificate problemele Si
prioritdtile de dezvoltare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic comunica, executd | Ponderea | Punctajul
si monitorizeaza dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei, (puncte) acordat
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu referire la

programul de formare profesionala. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic comunica, executa si
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monitorizeaza dispozitile si recomandarile Ministerului Educatiei,
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare

a Calitatii
Dovezi » Certificat de acreditare seria AS, nr. 0112, Colegiul Ministerului, Tineretului si Sportului nr.
prezentate de 6.7.1. din 27 aprilie 2006;
institutia de » Planul de invatamant aprobat de Ministerul Educatiei, SC 71/16 din 15 08 2016;
invatamant » Planul activitatii educationale pentru anul de studii 2018-2019, aprobat la sedinta Consiliului
profesional Profesoral din 26.09. 2018, proces-verbal nr. 1;
tehnic + Interviul cu managerii institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii, angajatorii.
Constatari Evaluarea externa a fost efectuata de Comisia de evaluare academica periodica si acreditare a
facute in timpul specializarii de atunci 2051.02 Diagnosticarea computerizata si omologarea transportului auto,
vizitei de actualmente program de formare profesionala 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului

evaluare externa

auto si acreditata prin decizia Colegiului Ministerului, Tineretului si Sportului nr. 6.7.1. din 27
aprilie 2006.

Pe langa constatari comisia a avut si unele observatii si recomandari. Astfel, urmare a ultimei
evaluari a fost luata decizia de elaborare a standardului ocupational si de descriere a calificarii
de Tehnician diagnosticare auto. In elaborarea criteriilor de determinare a calificarii s-au luat in
calcul propunerile specialistilor din domeniu. In comun cu specialistii fiind luata si decizia de
validare a calificarii de Tehnician diagnosticare auto.

Pentru ridicarea nivelului educational s-a implementat sistemul de asigurare a calitatii. in
scopul Tmbunatatirii si dezvoltarii programului de formare profesionald ulterior s-au intreprins
un sir masuri in privinta revizuirii continutului disciplinei Diagnosticarea tehnica a transportului
auto si completarii acesteia cu echipamente si utilaje tehnologice moderne de diagnosticare. S-
a majorat ponderea aplicatiilor practice Tn activitatile didactice.

Luand Tn calcul observatiile si recomandarile Comisiei de evaluare academica periodica si
acreditare, institutia a reusit in mare masura realizarea recomandarilor, in privinta dezvoltarii
programului de formare profesionala dar, pentru pregatirea profesionala la nivel Tnalt a
specialistilor, este necesard dotarea continud a procesului educational cu aparataj de
diagnosticare modern.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - institutia de Tinvatdmant profesional tehnic comunica, | Ponderea | Punctajul
examineaza observatiile, recomandarile si deciziile ANACEC/altor (puncte) acordat
Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri privind

dezvoltarea programului de formare profesionala dupa evaluarea 2,0 2,0

externa.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invatamant profesional tehnic intreprinde masuri privind
dezvoltarea programului de formare profesionala dupa evaluarea
externd a acestuia.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

-33-




(N RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului iPT.ACR.PFP - 77
A~

Concluzii generale

Standard de acreditare 1.

Institutia Publica Centrul de Excelenta in Transporturi (IP CET) dispune de politici pentru asigurarea calitatii care
sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic. Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici
prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Standard de acreditare 2.

Programul de formare profesionala continua 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto este proiectat si
aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ. Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare
profesionala sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu. Planul de invatamant
corespunde cu cerintele Normelor metodologice, este aprobat de catre Ministerul Educatiei Culturii si Cercetarii,
curricula pe discipline corespunde cu prevederile metodologice ale teoriei curriculare si duc la formarea
competentelor scontate. Programul de formare profesionala reflecta in totalitate necesitatile pietei muncii si
tendintele din domeniu.

Standard de acreditare 3.

Programul de formare profesionala continua 71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto respecta in
totalitate cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului didactic. Metodele de predare -
invatare utilizate sunt centrate pe elev facand lectiile interesante si sprijina elevii in intelegerea continuturilor pe
care trebuie sa fie capabili sa le aplice in viata reala. Instrumentele TIC se utilizeaza in mare masura in procesul
de predare — invatare - evaluare Tn cadrul programului de formare profesionald. Procesul si formele de evaluare
a rezultatelor invatarii se realizeaza in strictd conformitate cu actele normative in vigoare si este transparent.
Rezultatele evaluarilor sunt documentate in conformitate cu actele normative in vigoare si in permanenta se
discuta la sedinte, se vine cu propuneri de imbunatatire pentru ca ulterior sa fie implementate.

Standard de acreditare 4.

Recrutarea si admiterea elevilor se realizeaza conform Regulamentului de organizare si desfagurare a admiterii
in institutiile de Tnvatamant profesional tehnic postsecundar. Criteriile si procedurile de admitere la programul de
formare profesionala sunt transparente si pot fi regasite pe site-ul institutiei. La studii au accesul persoanele din
grupurile dezavantajate. Promovarea elevilor se face conform Regulamentului privind evaluarea, notarea
rezultatelor scolare si promovarea elevilor in Centrul de Excelentd in Transporturi. In scopul promovarii
mobilitatilor academice IP CET are incheiate conventii si acorduri de parteneriat cu institutii de profil din
strainatate.

Standard de acreditare 5.

Programul de formare profesionald nominalizat este asigurat cu cadre didactice, cu statut titular cu norma de
baza, in proporti de 90,0%. 81,2% din statele de functii ale cadrelor didactice la programul de formare
profesionald sunt acoperite de personal titular cu norma de baza, 12,9% prin cumul intern si 5,9% prin cumul
extern. Varsta personalului didactic: 28 persoane de varsta pana la 35 ani, 22 — intre 35 -67 ani, iar 6 - peste 63
ani.

Standard de acreditare 6.

Institutia detine spatii proprii adecvate pentru realizarea programului de formare profesionala in conformitate cu
realizeaza atat de la Bugetul de stat, cat si din mijloacele colectate de catre Institutia Publica Centrul de
Excelenta in Transporturi: contractele de studii, darea in arenda a spatiilor si utilajului, finantarea prin proiecte.
Blocurile de studii, caminele, atelierele si laboratoarele sunt dotate cu inventarul necesar.

Asigurarea cu camin satisface cerintele elevilor de la programul de formare profesionalad in proportii de 100%.
Cazarea se efectueaza conform taxei de cazare, calculaté de contabilitatea CET, care este coordonata si
aprobata de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova. Taxele sunt percepute semestrial. Caminele si centrul
medical corespund normelor igienico-sanitare si anti-incendiare.

Standard de acreditare 7.

Gestionarea informatiei este realizatd de catre Sectia didactico-administrativa. Sectia dispune de un sistem
functional de gestionare a informatiei. Procedurile de comunicare externa sunt monitorizate de secretarul sectiei
de studii a institutiei. Ordinele, dispozitile si recomandarile administratiei (director, directori adjuncti, sefi de
sectii) si organelor de conducere ale institutiei sunt comunicate catedrelor, cadrelor didactice, elevilor, in caz de
necesitate, parintilor, atat prin forma scrisa, prin afisarea pe panoul informational, al sectiei, cat si prin plasarea
pe site-ul institutiei, precum si prin telefon (intern, urban/interurban), céat si cele de comunicare electronica (web,
e-mail, retele de socializare).
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Standard de acreditare 8.

Institutia Publica Centrul de Excelenta in Transporturi ofera informatii de interes public, care sunt permanent
actualizate prin intermediul paginii web a institutiei (www.cetauto.md), Facebook, e-malil, telefon, fax, aviziere,
panouri informative.

Standard de acreditare 9.

Institutia Publica Centrul de Excelentd in Transporturi constant monitorizeaza procesele de predare-invatare-
evaluare si a stagiilor de practica, pentru conformarea ofertei educationale, a modificarilor ce au loc pe piata
muncii din {ara, sistematic inregistrand si analizand opiniile expertilor in domeniu, solicitarile parvenite din partea
angajatorilor, presedintilor examenelor de calificare si a elevilor. Modificarile operate si implementate, ca rezultat
al evaluarii, sunt comunicate tuturor celor interesati.

Standard de acreditare 10.

Institutia Tntreprinde masurile necesare in vederea realizarii ordinilor, dispozitiilor si recomandarilor MECC la
timp si calitativ. Planurile de invatamant au fost elaborate tinand cont de Planul-cadru si la elaborarea acestora
s-au luat in calcul experienta si tehnologiile modeme in domeniul diagnosticarii transportului auto, precum si s-a
tinut cont de observatiile si recomandarile comisiei specializate de evaluare si acreditare formata, conform
deciziei Colegiului Ministerului, Tineretului si Sportului nr. 8.5.3. din 19 iulie 2007

Punte tari

Institutia continuu implementeaza politici de garantare a calitatii atat prin intermediul proceselor interne
adecvate, cat si prin implicarea parteneriatului extern;

Directiile de perspectivd sunt stabilite in Planul de dezvoltare al Institutiei Publice Centrul de Excelenta in
Transporturi 2015-2020, aprobat, cu stipularea prevederilor de dezvoltare si modernizare, avand drept scop
pregatirea specialistilor de calitate;

Elevii au acces prealabil la informatia ce tine de cursurile predate prin studierea manualelor de specialitate,
materialului interactiv oferit de profesor etc.;

Tendintele din domeniu sunt luate Tn consideratie la proiectarea programului de formare profesionala;

In faza de proiectare se consultd cu specialistii din domeniu pentru intocmirea unui program care respecta sau
va corespunde necesitatilor pietei muncii si dezvoltarii cerintelor tehnice de domeniu;

Efectuarea chestionarii elevilor privind satisfactia si asteptarile acestora, in calitatea lor de beneficiari ai
serviciilor educationale prestate de IP CET,;

Rezultatele acestor chestionari sunt analizate, discutate la sedintele Consiliului de administratie si diseminate la
catedre, cadrelor didactice, pentru imbunatatirea procesului de predare-invatare;

Aplicarea metodelor interactive si a demersului de pregatire profesionald centrat pe elev de catre majoritatea
cadrelor didactice;

Colaborarea fructuoasa intre agentii economici de profil si IP CET si implicarea acestora in procesul de evaluare
a stagiilor de practica motivand prin aceasta obtinerea specialistilor de o calificare superioara;

Institutia de invatdmant IP CET asigura in totalitate repartizarea elevilor la stagiile de practica prin acordurile de
colaborare si contractele incheiate cu agentii economici de ramura;

IP CET intreprinde masuri in vederea excluderii fraudarii academice;

IP CET dispune de proceduri interne de asigurare a calitatii privind monitorizarea si evaluarea stagiilor de
practica;

Institutia avantajeaza si creeaza conditii de acces la programul de formare profesionala a persoanelor cu cerinte
educational speciale;

IP CET detine numeroase conventii si acorduri de parteneriat cu institutii din republica si de peste hotare;
Numar mare de profesori titulari, cu pregatire buna, cu preocupari de perfectionare si formare continua, avand
varsta medie de 30-45 ani;

Calificarea profesionala a cadrelor didactice, conform datelor prezentate, este de nivel inalt;

Participarea unui numar sporit de cadre didactice la cursuri de formare, mai ales a celor care nu au fost implicati
intr-o forma de perfectionare in ultimii ani;

6 ateliere si laboratoare specializate dotate cu utilaje si aparataj necesar;

Biblioteca cu un fond bibliografic de peste 95296 exemplare;

Surse de finantare bugetare si extrabugetare formate din taxa de studii, cursuri de perfectionare, surse provenite
din achitarea taxelor de cazare in camine, arenda unor spatii neatribuite procesului de studii, pregatirea si
realizarea bucatelor Tn ospatarie si bufet;

Trei cdmine cu capacitatea de circa 660 de locuri, dotate cu tot necesarul pentru trai: odai bine amenajate, spatii
sanitaro-igienice reparate, sali pentru odihna, dusuri, sali sportive. Doua terenuri de sport amenajate pentru
desfasurarea orelor de educatie fizica in perioada calda a anului scolar.

Recomandari
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— Dotarea in ansamblu a spatiilor educationale cu mijloace TIC si solutionarea problemelor ce tin de
implementarea platformei de instruire in format electronic (e-Learning);

— Propagarea intensiva in mass-media a relevantei acestei meserii, conlucrarea prin parteneriat cu agentii
economici In vederea recrutarii elevilor;

— Intensificarea lucrului educational explicativ cu elevii anului | pentru a reduce numarul celor exmatriculati
(abandonul);

— Ridicarea numarului cadrelor didactice titulare, implicate in procesul didactic, cu grad didactic superior;

- Promovarea continua a cadrelor didactice tinere in vederea obtinerii gradelor didactice si stiintifice;

- Tnnoirea si conformarea continua a laboratoarelor specializate, cu utilaje si aparataj modern;

— Mentinerea si intensificarea activitatii profesorilor ce tine de elaborarea suporturilor didactice, manualelor si
indrumarilor metodice, innoirea testelor de verificare a cunostintelor;

— Implementarea unui Sistem Informational de Management, Sistem de Gestiune a Bazelor de Date (SGBD) in
IP CET pentru gestionarea eficienta a datelor;

— Sistematizarea si intensificarea frecventei activitatilor de monitorizare a proceselor de predare-invatare-
evaluare.

In procesul de evaluare a programului de formare profesionala 77620 Diagnosticarea tehnica a transportului
auto s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 5 15 17 9 14 16 2 2 16 4
Valoarea evaluata 5 15 17 9 14 16 2 2 16 4
Nivel de realizare (%) 100 100 100 100 100 | 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.3.1, 4.1.1, 4.3.1, 5.1.1(2),
5.1.1(2), 5.1.2, 6.1.1(1), 6.1.1(2), 6.1.2, 8.1.1, 9.1.3, 10.1.1 si 10.1.2 sunt indeplinite.

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 62 (1) al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizéarii de functionare provizorie Si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea pentru o perioada de 5 ani a programului de formare profesionala 71620
Diagnosticarea tehnica a transportului auto, forma de Tnvatamant cu frecventa.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Vasile ONCEANU

Membru: Valeriu LUNGU

Membru: Natalia SESTENCO-DIACEK
Membru: Nicolae DARADUDA
Membru: Cristian MAZUR
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