
Declaraţia Directorului  cu referire la calitatea procesului educaţional 

 

         Instituţia Publică Centrul de Excelenţă în Transporturi (IPCET), este o 

instituţie de învăţământ profesional tehnic, în care se asigură, prin ansamblul de 

activităţi educaţionale (de predare-învăţare-evaluare, de consiliere, sportive şi 

extraşcolare) pe care le desfăşoară, dezvoltarea şi valorificarea resurselor umane şi 

materiale la un standard performant pentru nivelele educaţionbale III; IVşi V. 

         Calitatea este elementul fundamental al procesului educaţional desfăşurat în 

cadrul IPCET, concretizată în: 

 servicii educaţionale de bună calitate, care trebuie să satisfacă cerinţele 

clienţilor noştri; 

 preocuparea şi obligaţia fiecărui angajat al IPCET. 

Pentru realizarea acestor deziderate, e necesar a fi promovate următoarele principii: 

a) IPCET  - unul  din liderii pieţii educaţionale; 

b) cerinţe implicite şi explicite ale elevilor – luate în  considerare; 

c) proces educaţional fără erori -  cea mai scurtă cale spre calitate. 

         Declaraţia reprezintă politica în domeniul calităţii al  IPCET, direcţiile şi 

intenţiile generale cu privire la calitate, exprimate oficial de  managerul instituţiei. 

         Prin această politică IPCET, doreşte să-şi consolideze reputaţia câştigată pe 

piaţa educaţională ca furnizor de servicii educaţionale de calitate şi îmbunătăţirea 

continuă a acestora. 

IPCET se află permanent la dispoziţia clienţilor pentru obţinerea de rezultate 

conform principiilor calităţii, şi în acest sens, se angajează să folosească eficient 

toate resursele umane şi materiale necesare, în conformitate cu reglementările 

legale în vigoare. 
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